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O que sao projetos?

O que eu sei sobre projetos?
e Como eu definiria projetos?

* Que palavras chave esta definicao teria?
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O que sao projetos?

 “um projeto € um empreendimento planejado
gue consiste num conjunto de atividades
inter-relacionadas e coordenadas para
alcancar objetivos especificos dentro dos
limites de um orcamento e de um periodo de
tempo dados” (ONU)
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O que sao projetos?

* “sao empreendimentos finitos que tém
objetivos claramente definidos em funcao de
um problema, oportunidade ou interesse de

uma pessoa, grupo Ou  organizacao
(Maximiniano, 1997)”
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O que sao projetos?

Segundo o Project Management Institute, um projeto é:

“ um esforgo temporario empreendido para criar um
produto, servigo ou resultado exclusivo.”

(PMBOK, 2013)

As atividades/tarefas sdo sequenciadas com inicio e
fim definidos, utilizam recursos humanos/materiais, e
sao realizadas dentro de uma restricao orcamentaria.
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O que sao projetos?

* Projetos sao elementos centrais por meio do qual
os agentes do campo do desenvolvimento se
relacionam.

e Maneira racional de fazer com que intencoes
politicas convertam-se em consequéncias sobre a
sociedade através de uma cadeia causal de
insumos, atividades, produtos, efeitos e impactos
(Roberto Nogueira).

 Projetos sao pontuais e tém um periodo
determinado.
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O que sao projetos?

* Projetos sao ciclos de acdes e o gestor deve realizar
a mediacao entre a intencdo declarada no desenho
e os produtos, resultados e impactos, alcancados
atraves da realizacao de atividades.

* Por isso, essa intencao declarada precisa estar
muito clara desde a compreensao do problema que
visa intervir e da sua elaboracao como um projeto.
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Introducao ao gerenciamento de projetos

Projeto € um conjunto de atividades ou medidas
planejadas para serem executadas com:

responsabilidade de execuc¢ao definida, a fim de
alcancar determinados objetivos, dentro de uma
abrangéncia definida, num

prazo de tempo limitado e com

recursos especificos...

para criar algo novo.

(Pfeifer 2005)
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Introducao ao gerenciamento de projetos

A atividade tem comeco, meio e fim programados?

A atividade é diferente das atividades de rotina?

» A solucao do problema envolve muitas variaveis?

» A solucao do problema é desconhecida?

« A solucédo deve ser apresentada dentro de um prazo
definido?

« A solucao do problema requer competéncias e
recursos multidisciplinares?

« A solucdo do problema €& importante para a
organizacao?

* A solucdo do problema ou a atividade envolve um
cliente importante da organizacao?

APLIQUE UMA ABORDAGEM DE PROJETO
v

* Indigue um gerente de projeto.

« Monte uma equipe de projeto.

» Prepare e execute um plano de projeto.
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O que sao projetos?

* Todo projeto revela uma visao da sociedade e uma teoria que
da sentido as causalidades postuladas, as relacdes entre
meios e resultados: um modelo légico, cadeia de valor

Situacion Situacion
existente ¢ deseada

Impacto
(Fin)

v

Efecto
(Proposito)

v

Productos
(Componentes o resultados)

v

Procesos
(Actividades, insumos)



CEGOV_-_2014_-_MDS_C3_A31.pdf

O que sao projetos?

QUE PROJETOS?

PROJETOS PROJETOS DE

pieIzIns Uzl CULTURAIS TURISMO

PROJETOS PROJETOS DE PROJETOS SOCIAIS
EDUCACIONAIS INFRAESTRUTURA
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O que sao projetos?

— Exemplos de projetos:

— Efetuar uma mudanca na estrutura, ou em
processos

— Implementacao de indicadores de gestao
— Desenvolvimento de um novo produto ou servico
— Implementacao de um software

— Elaboracao e acompanhamento de uma obra
publica
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O que sao projetos?

Politica

-

Programa 1

£\

Projeto 1 Projeto 2
Subprojeto | | sybprojeto
1 2

™~

Programa 2
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Como nascem os projetos?

* Problemas, Oportunidades, Necessidades,
Demandas;

* Objetivos (ou a partir de planos estratégicos);

* Processo de formacao de Agenda
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Como nascem os projetos?

MODELO _BASICO PARA PROJETO DE DESENVOLVIMENTO :
Situagao atual (A), _> Realizagao de um projeto _> Situagao melhorada (M),

caracterizada pela caracterizada pela
existéncia de muitos existéncia de menos
problemas problemas

B P
Atividades B . P
ﬁ Situagao M
P P P

PpP

Fonte: Baseado em diversos documentos da GT?Z
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Definicao do problema

* A definicao de problema trata-se de um processo
importante, pois a ma compreensao de um problema pode
gerar solucdes equivocadas sobre ele;

*Logo, o problema tem relacao direta com as solucdes;

* Os problemas:
v s3o situacdes que n3o satisfazem a sociedade;
v/ separam a realidade do desejo;
v' é uma construcdo analitica;
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Definicao do problema

e Os problemas:

v" n3o s3o objetivos;

v devem ser definidos pelo analista, logo dependem da sua
subjetividade;

v' s3o interdependentes;

v" s3o definidos por um conjunto de fatores;

v' ndo estdo a margem dos individuos ou grupos que os definem

v/ s3o instrumentais, pois se definem desde uma perspectiva que
possibilite a intervencao;

v' um problema pode ter multiplas defini¢des;
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Conceitos basicos para elaboracao de
projetos

Objetivo de Desenvolvimento
Objetivo do Projeto

Produtos

Metas

Atividades

Insumos

Pressupostos

Indicadores
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Objetivo de
Desenvolvimento/Impacto/Geral/Superior

Objetivo  mais amplo PlanO/POllltica

relacionado ao problema / \
de intervengdo para o

qual o projeto contribui Programa Programa
d Y N
Projeto Projeto Projeto Projeto

O projeto nao o alcancara sozinho, mas ira
contribuir para que se alcance no ambito de um
Plano ou Programa

FUNDA;&OAO PINHEIRO ‘GERAIS
GOVERMNO DE MINAS GERAIS DE TODOS



Objetivo do Projeto/Especifico/Intermediario
Propdsito/Efeito

e Situacao que se quer ver alcancada ao final do
projeto;

* Deve:
— Ser realista, factivel e viavel;
— Contribuir para o alcance do objetivo de desenvolvimento;
— Ser compreendido por meio de pesquisa diagnostica;
— Ser compartilhado com os envolvidos no projeto.
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Produtos/Componentes/Resultados do
Projeto

* Bens e servicos que precisam ser produzidos para que
se atinja o objetivo do projeto;

* Produtos sao entregas concretas que o projeto faz ao
seu publico;

 Relacionam-se hierarquicamente em cadeia com o0s
insumos e atividades:

Insumos - Atividades — Produtos
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Metas

* Cada objetivo e produto deve ser parametrizado em
termos quantitativos e qualitativos.

e As metas se definem em termos de quantidade,
qualidade e tempo , utilizando para isso indicadores
selecionados.

* As metas respondem as perguntas:

— Que fendbmeno ou variavel se modifica? (qual é o
indicador)

— Em que sentido se modifica?
— Quanto se modifica?
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Atividades

 AcOes, medidas, processos e eventos necessarios a
producao dos produtos do projeto;

* Relacionam-se a rotina de operacao de um projeto;

/Objetivos
Produto 1 >m>duto 2

~
Ativid{ Atividade 2 Atividade 1 Edade )



Insumos

* Para cada atividade ou produto, deve-se especificar os
recursos necessarios:

— Recursos podem ser:

* humanos, materiais, financeiros, parcerias, conhecimento,
capacidade institucional

— Recursos devem ser definidos em quantidade e sua aquisicao
prevista de acordo com os processos e fluxos de compras e
aquisicoes da organizacao ou orgao publico;
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Pressupostos

Fatores internos ou externos ao projeto que devem ser
considerados para o alcance dos resultados.

Estao fora do controle do projeto.

Tudo o que dependa da gestao do projeto nao é pressuposto,
senao uma atividade ou requisito a se considerar.

Devem ser identificados no planejamento e monitorados na
execucao.
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Indicadores

Instrumentos de verificacado do alcance dos objetivos,
produtos e metas previstas no projeto;

Pode ser reproduzido ao nivel das atividades;

Deve-se definir, junto com o indicador, fontes para a sua
comprovacao;

Indicadores devem ser afetos os objetivos, resultados e
metas, compreensiveis pelos envolvidos no projeto,
mensurdveis no tempo previsto para a sua afericao, dentre
outras propriedades;

MINAS
GERAIS

FUNDAQ&JOAO PINHEIRO
GOVERMNO DE MINAS GERAIS



Etapas de elaboracao de um projeto

. Diagnosticar o problema;

. Definir objetivos;

. Escolher alternativas de intervencao;

. Definir populacao beneficiaria (cobertura);
. Definir produtos e atividades;

. Estimar metas e definir indicadores;

. Planejar monitoramento e avaliacao;

. Preparar cronograma de atividades;

O 00 N O U1 B W N B

. Identificar equipe de trabalho e suas funcoes;
10. Calcular custos e estabelecer orcamento.
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Ciclo de Vida de Projetos

CICLO BASICO DO PROJETO

D;fn?ﬁ:d ) Beneficios
esperados
Finalizagao
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Exercicio

o Vamos assistir uma parte do filme 60 segundos. Durante a
exibicao, vocé deve:
o identificar elementos basicos para a elaboracao de um projeto
(objetivos, metas, indicadores, produtos);
o identificar as fases do ciclo de vida do projetos.
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Ciclo de Vida de Projetos

Iniciar Organizacao Execucao do trabalho Encerramento
0 projeto . e preparacao do projeto
- . -
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Saidas do Termo de Plano de Entregas Arquivamento
gerenciamento abertura gerenciamento aceitas dos documentos
do projeto do projeto do projeto Tempo ) do projeto
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Introducao ao gerenciamento de projetos

Exemplo ciclo de vida : Projeto de Capacitacao

Andamento
do projeto

I

/

Levantamento  planejamento Selecdo e Desenvolvimento

_ Avaliacao Ciclo
da demanda didatico avaliacdo de das aulas ¢ de vida
metodologico professores
Tempo —» Encerramento

Fonte: Material Enap
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A Concepgado

Ciclo de Vida de Projetos

FASE DO
PROJETO ENTRADAS
Concepgao  Ideia / 2]
solicitagao -
Politica
organizacional
4]

PROCESSOS
ATIVIDADES

Analisar situagao inicial.

Avaliar condicoes, limites e
perspectivas de um projeto
exitoso.

Elaborar estratégia do projeto.

*

SAIDAS

Proposta de a]
projeto
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ANSTRUMENTOS

Guia para a
elaboracio

Diagnéstico
Arvore de

problemas /
objetivos

Analise de
stakeholders
potenciais,
riscos etc.

Quadro légico

Modelo de
proposta de
projeto

Carta do projeto

Apreciagao /
aprovagao
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Ciclo de Vida de Projetos

O Planejamento

FASE DO

PROJETO ENTRADAS

Planejamento Proposta
aprovada

PROCESSOS
ATIVIDADES

Detalhar o escopo do
projeto

Analisar e definir papéis e
responsabilidades para o
projeto

Analisar papéis dos
stakeholders externos
Planejar a comunicagao
Planejar etapas e eventos
Planejar atividades

Conferir consisténcia da
estratégia do projeto

SAIDAS

Plano do o
projeto
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INSTRUMENTOS

Estrutura do
plano do
projeto

Estrutura
analitica do
trabalho (WBS)
Organograma.
Quadro de
atribuigoes
Matriz de
comunicagao
Plano de marcos
Plano de
atividades

Plano de
monitoramento

Quadro légico
Plano de projeto

Apreciagao /
aprovagao
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Ciclo de Vida de Projetos

A Implementacdo

FASE DO PROCESSOS
; INSTRUMENTOS
PROJETO ENTRADAS ATIVIDADES SAIDAS
Implementacao Plano do B Realizar atividades do Produtos do B Plano do projeto
projeto projeto, conforme plano projeto B Sistema de
aprovado N Gormiricar <o Relatorio de informacodes
permanentemente com os avanco gerenciais do
principais stakeholders. projeto
B Monitorar escopo (produtos), B Oficina de
prazos, custos, qualidade monitoramento e
e riscos replanejamento
B Monitorar contratos e B Sponsor/comité.
B Gerenciar avancos e aprovagao
mudancas

A MINAS
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Ciclo de Vida de Projetos

A Finalizacao

FASE DO PROCESSOS
- INSTRUMENTOS
FROJETO ENTRADA ATIVIDADE SAIDA
Finalizacdo Produtos do m Preparar a entrega dos Relatoério m Relatérios de
projeto beneficios do projeto final monitoramento e
Sptovados m Realizar transferéncia dos Licdes avallasdo
Relatorios produtos/servicos do aprendidas m Relatorios
de avanco projeto técnicos
m Avaliar o projeto ® Plano de
m Ligoes aprendidas transferéncia
B Preparar o arquivamento m Modelo de relatério
da documentacao final
m Encerrar administrativamente m Modelo de
o projeto avaliagao
®m Modelo de licoes
aprendidas
® Apreciagao /
aprovagao
~
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Grupos de Processos de Gerenciamento

Define e autoriza o projeto ou
uma fase do projeto

Qf Define e refina os objetivos e
planeja a acédo necessaria para
alcancar os objetivos e 0 escopo
para 0s quais o projeto foi

Q/ realizado
< >

INICIALIZACAO

PLANEJAMENTO

Mede e monitora o progress& Integra pessoas e outros

para identificar variacbes em recursos para realizar o

relacdo ao plano, de forma a plano de gerenciamento do
permitir acdes corretivas projeto para o projeto

Formaliza a aceitacdo do produto, servi¢co ou resultado e conduz o
projeto ou uma fase do projeto a um fma%&denado MlNAS

A\GERAIS
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Grupos de Processos de Gerenciamento

Nivel de
atividade
Processos de
execucao
Processos de
planejamen
Processos Processos de Processos de
Iniciacao controle encerramento
Inicio da Final da
fase ou Tempo —p fase ou
projeto projeto
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Grupos de Processos de Gerenciamento

Os grupos de processos de gerenciamento de projetos se
sobrepdem e interagem, apesar de serem representados
graficamente como elementos distintos.

A aplicacao dos processos € iterativa e muitos deles sao
repetidos durante o projeto.

A natureza integradora do gerenciamento de projetos requer
gque o grupo de processos de monitoramento e controle
interaja com os outros grupos de processos.

MINAS
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Grupos de Processos de Gerenciamento

Entrar em fase/ \

iniciar projeto

Processos de
monitoramento e controle

Figura 6: Interagcdo dos processos.

Metodologia SISP — MPOG, 2011
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Areas de conhecimento do Gerenciamento

GERENCIAMENTO DE PROJETO

4. GERENCIAMENTO DE
INTEGRACAO

projeto;

4.2 Desenvolver o plano de
gerenciamento do projeto;

[ 4.3 Orientar e gerenciar a execucdo do
projeto;

4.4 Monitorar e controlar o trabalho do
projeto;

4.5 Realizar o controle integrado de
mudangas;

4.6 Encerrar o projeto ou fase;

4.1 Desenvolver o termo de abertura do

8. GERENCIAMENTO DE
QUALIDADE

| 8.1 Planejar o gerenciamento da
qualidade;

8.2 Realizar a garantia da qualidade;
8.3 Controlar a qualidade;

12. GERENCIAMENTO DE
AQUISICOES
12.1 Planejar o gerenciamento das
——aquisiges;
12.2 Conduzir aquisicbes;
12.3 Controlar as aquisicfes;
12.4 Encerrar as aquisicdes;

5.1 Planegjar o Gerenciamento do
Escopo;

5.2 Coletar os Requisitos;

5.3 Definir o escopo;

5.4 Criar a EAP;

5.5 Validar o escopo;

5.6 Controlar o escopo;

5. GERENCIAMENTO DO ESCOPO

6. GERENCIMENTO DO TEMPO

7. GERENCIAMENTO DE CUSTOS

9. GERENCIAMENTO DA
RECURSOS HUMANOS

9.1 Planejar o gerenciamento dos

[ recursos humanos;

9.2 Mobilizar a equipe do projeto;
9.2 Desenvolver a equipe do projeto;
9.4 Gerenciar a equipe do projeto;

13. GERENCIAMENTO DAS
PARTES INTERESSADAS

6.1. Plangjar o Gerenciamento do
Cronograma;

6.2 Definir as atividades;

6.3 Sequenciar as atividades;

6.4 Estimar os recursos das atividades;
6.5 Estimar a duracdes das atividades;
6.6 Desenvolver o cronograma;

6.7 Controlar o cronograma;

13.2 Planejar o gerenciamento das

L Partes Interessadas;

13.3 Gest3o do Engajamento das Partes

Interessadas;
13.4 Controlar o Engajamento das
Partes Interessadas;

12.1 Identificar as Partes Interessadas;

10.1 Planejar o gerenciamento das
comunicagdes;
10.2 Gerenciar as comunicacdes;
10.3 Controlar as comunicagdes;

FUNDA JOAO

[—custos;

|___111.3 Realizar a analise qualitativa dos

HEIRO

7.1 Planejar o gerenciamento dos

7.2 Estimar os custos;
7.2 Determinar o orcamento;
7.4 Controlar os custos;

11. GERENCIAMENTO DE w

11.1 Planejar o gerenciamento dos
riscos;
11.2 Identificar os riscos;

riscos;

11.4 Realizar a analise quantitativa dos
riscos;

11.5 Planejar as respostas aos riscos;
11.6 Controlar os riscos;

IJMI'(I]i
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Areas do conhecimento do Gerenciamento

Gerenciamento de integracao — Processos que integram os
diversos elementos do gerenciamento de projetos, que sao
identificados, definidos, combinados, unificados e coordenados
dentro dos grupos de processos de gerenciamento de projetos.

Gerenciamento do escopo - Processos envolvidos na verificacao
de que o projeto inclui todo o trabalho necessario, e apenas o
trabalho necessario, para que seja concluido com sucesso.

Gerenciamento de tempo - Processos relativos ao término do
projeto no prazo correto.

Metodologia SISP — MPOG, 2011

MINAS
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Areas de conhecimento do Gerenciamento

Gerenciamento de custos — Processos envolvidos em
planejamento, estimativa, orcamentacao e controle de custos,
de modo que o projeto termine dentro do orcamento aprovado.

Gerenciamento da qualidade — Processos envolvidos na garantia
de que o projeto ira satisfazer os objetivos para os quais foi
realizado.

Gerenciamento de recursos humanos — Processos que
organizam e gerenciam a equipe do projeto.

Metodologia SISP — MPOG, 2011

MINAS
GERAIS
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Areas de conhecimento do Gerenciamento

Gerenciamento da comunica¢ao — Processos relativos a geracao,
coleta, disseminacao, armazenamento e destinacao final das
informacoes do projeto de forma oportuna e adequada.

Gerenciamento de riscos — Processos relativos a realizacao do
gerenciamento de riscos em um projeto.

Gerenciamento de aquisicoes — Processos que compram ou
adquirem produtos, servicos ou resultados, além dos processos

de gerenciamento de contratos. Metodologia SISP — MPOG, 2011

Gerenciamento de interessados — Processos relacionados a
identificacao de partes interessadas, levantamento de suas
necessidades e controle de sua influéncia.

MINAS
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QUADRO 3
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Viabilidade Tecnica

* Vai verificar se as tecnologias escolhidas serao
adequadas quanto a a relacao: recursos
aplicados e resultados possiveis de serem
alcancados

MINAS
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Viabilidade EconOmica

* Vai verificar adequacao entre os recursos
empregados (humanos e materiais) e 0s
resultados produzidos pelo Projeto

FUNDAQ&JOAO PINHEIRO GERAIS
GOVERNO DE MINAS GERAIS ) :NO D f



Viabilidade Financeira

 Assegurar que o0s recursos financeiros sejam
suficientes para cobrir os custos de implementacao
do projeto, conforme a programacao prevista.

* Verificar a possibilidade de recuperacao dos
investimentos realizados.
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Viabilidade Gerencial

* Aspectos Legais;

* Aspectos Técnicos: Técnica x objetivos;
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Viabilidade Social

* Verificar as consequéncias sociais que surgirao em
decorréncia do projeto
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Viabilidade Ecologica

 \erificar as consequéncias em relacao ao protecao do
meio ambiente
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