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CONTRATO ADMlNlSTRATlVO N¢ ’19/2021 QUF,’EN1I‘CRS
S1 CELEBRAM (0] CONSORCIO \l/’ll;:iFLNTO
A DE DESENVOL ¥
INTERMUNICIPAL A 4 1o
QUSTENTAVEL DO TRIANGULO MINEIRO E AL

PARANAIBA — CIDES E ALGAR TELECOM S/A.

CLAUSULA PRIMEIRA — PARTES E FUNDAMENTO

ici Ivimento Sustentavel do

iblico Intermunicipal de Desenvo
TRATANTE: Consorcio Pub X _ senevel &
?qlfnoulo Mineiro ¢ Alto Paranaiba — CIDES, CNPJ n 19.52(7)‘155/00?_]1?3? ;:&G e
> i reira Rezende, n° 3.180, Distrito Industrial, Uberlandia ; | |
A et ~ sentado pelo scu Presidente, Sr. Helder Paulo

: : ~emente X >, neste ato repre =
denominado simplesmente Contratante, ne p 002.255.366-50. portador da CT

Carneiro, brasileiro, casado, agente politico, inscrito no CPF n
M9.319.612 SSP/MG.

CONTRATADA: ALGAR TELECOM S/A, prestadora de servigos de t.clecoTuzcgac;(;cas, ;lllzildl: 1(11:
CNPJ n° 71.208.516/0001-74, com sede na Rua José Alvu.*s Garcia, n. 13, na ms;l‘iw -
Uberlandia/MG; ALGAR MULTIMIDIA S/A, prestadora de Sel'YIQOS de telecqlmlmcnag.(;es, e
CNPJ no 04.622.116/0001-13, com scde na Rua Jose Alves Garcia, n® 415, Bau;ro }31331 \ 11911/00‘01_98
Uberlandia/MG: ALGAR SOLUCOES EM TIC S/A, inscrita no CNPJ s0b 0 n°. 22.166.193 ]
Rua José Alves Garcia, 415, Bloco A, Bairro Brasil, Uberlandia/MG.

FUNDAMENTO:

O presente contrato fundamenta-se:

a) no Processo Licitatério n® 30/2021, Dispensa de Licitagdo n® 26/2021, na Lei Federal n® 8.666/93 e
demais leis correspondentes;

b) nos termos propostos pela Contratante, que nao contrariem o interesse publico;
¢) nos preceitos de direito publico; e

d) supletivamente, nos principios da teoria geral dos contratos ¢ nas disposicoes do direito privado.

LCLAUSULA SEGUNDA — OBJETO CONTRATADO |

2.1 Constitui objeto do contrato a prestagio do servico Banda Larga ADSL (“Servigo”). o qual
disponibilizara ao CONTRATANTE acesso dedicado a rede mundial de computadores (“Internet’)
para transporte, transmissdo ¢ recepedo de sinais digitais em vérias velocidades ¢ a prestacdo STFC em

todas as suas modalidades, no enderego indicado pelo CONTRATANTE, conforme descrito
detalhadamente abaixo:

O servigo banda larga serd prestado em diferentes modalidades, sendo que as

caracteristicas, tecnologias e faixas de velocidade serdo disponibilizadas. A

CONTRATADA fornecerd a conexdo a internct (provedor) de maneira grzy}ua. Toda
solicitacdo estara sujeita a um estudo sobre a viabilidade téefiica, sendo gde somente

serdo considerados contratados os servigos apds a constatagao de viabidade técnica.
o | A
/ |
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o O servico banda larga sera prestado conforme escolha do CONTRATANTE, Sjendo
que as velocidades nominais méximas do servico estardo sujeitas a variagdes em razao de
fatores externos, que dever devidamente justificadas, caso requerido.

. As faixas de velocidade devem ser garantidas até o ponto de transmissio de rede.
pelo menos. '

° A CONTRATADA poderd, a qualquer momento, alterar o(s) enderecos IP(s), seja(m)
ele(s) fixo ou dinimico, piblico ou privado, versdo 4 ou versao 6, com ou sem Uso de
técnicas de transi¢io como CGNAT, nos casos de mudancas de tecnologia e/ou

equipamentos.

o O inicio da prestacio do STFC dar-sc-4 com a instalagao do terminal telefonico no
endereco indicado pelo CONTRATANTE com o pagamento do valor referente a habilitacao,
quando aplicavel ¢ previamente informado ao CONTRATANTE; bem como da liberagao para

utilizag@o dos servigos.

CLAUSULA TERCEIRA — CONDICOES DE EXECUCAO

3.1 Para regular funcionamento da prestacdo do servico objeto deste contrato, taz-se necessario que o
CONTRATANTE disponibilize a seguinte infraestrutura:

a) Possuir equipamento terminal (“modem”) ou outro equipamento equivalente, os quais deverao ser
homologados pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (“Anatel”) e pela CONTRATADA;

b) Disponibilizar um microcomputador com seus respectivos acessorios, que devem obedecer as
especiticacdes técnicas indicadas pela CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1 Constituem obrigagoes da CONTRATADA, além das demais dispostas no contrato, cm Scus
ancxos ¢ na legislagdo em vigor:

4.1.1 Disponibilizar, por meio de central de atendimento ou por meio do seu site. atendimento 24
(vinte ¢ quatro) horas por dia. 7 (scte) dias por scmana, visando oricntar 0 CONTRATANTE para a
identificacdo de problemas que forem relacionados com o servico contratado;

4.1.2 Disponibilizar a0 CONTRATANTE centros de informacdo virtuais, que poderdo ser acessados
por meio da rede mundial de computadores através de enderego cletronico ou pessoalmente nos
enderecos previamente divulgados pela CONTRATADA:

4.1.3 Manter os centros de atendimento ¢ de informacgdo capacitados para rcceber ¢ processar
solicitagoes, queixas e reclamagoes encaminhadas pelos usudrios pessoalmente ou por qualquer meio
de comunicagdo a distancia, as quais receberdo numero de ordem a ser informado ao
CONTRATANTE, nos termos da regulamentagao; _— "/,

4.1.4 Atender as solicitagoes da CONTRATANTE em prazo razoé;,ve’[/, qug) nao p;:ej udique seus

trabalhos de rotina, vez que s3o de natureza puablica; /// [
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4.1.5 Em caso de problema que seja de responsabilidade da CONTRATADA, colocar & disposi¢do do
CONTRATANTE os mcios necessirios para a solucdo rapida ¢ adequada, de acordo com a escala de
atendimento e 0s prazos vigentes a €poca;

4.1.6 Respeitar a inviolabilidade ¢ o sigilo da comunicagdo do CONTRATANTE;

4.1.7 Fornecer os esclarecimentos sobre 0s servicos contratados pelo CONTRATANTE:

4.1.8 Manter a qualidade e regularidade, adequados a natureza dos servigos prestados:

4.1.9 Fornecer acesso ¢ fruigdo dos servigos de forma isondémica ¢ dentro dos padroes de qualidade
previstos na regulamentagao;

4.1.10 Fornecer através de quaisquer meios. informacdes adequadas sobre as condicdes ch prestacao,
contratacio ¢ suspensao do servico e eventuais alteracdes, bem como dar respostas as solicitagdes nos
prazos estabelecidos;

4111 Fornecer o detalhamento da fatura nos termos ¢ condigdes previstos na regulamentagdo do
STEC:

4.1.12 Suspender ¢ restabelecer o servico ¢ de comodidades ou utilidades nos termos da
regulamentagao;

4.1.13 Exccutar a portabilidade, substitui¢do ¢ intcreeptagdo do scu codigo de acesso nos termos da
regulamentagao;

4.1.14 Reparar danos comprovadamente causados pela CONTRATADA e de acordo com a
regulamentagdo; ¢

4.1.15 Notificar previamente sobrc intcrrupgoes programadas ¢ sobre suspensdes da prestagao L}O
scrvigo decorrentes de inadimpléncia, bem como da insericdo de scus dados cm scrvigos de protegao
de crédito.

[ CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE |

5.1 Constituem obrigacdes do CONTRATANTE, além das demais dispostas neste instrumento, em
seus Anexos e na legislagdo em vigor:

5.1.1 Disponibilizar e ser responsavel pela infraestrutura necessaria e adequada para que 0 servi¢o seja
implantado ou a manuten¢do corretiva realizada;

5.1.2 Utilizar equipamentos homologados pela ANATEL e recomendados pela CONTRATADA:

5.1.3 Nao utilizar o servico para disponibilizar o terminal de computador a cle conectado como

servidor de dados de qualquer espécie, inclusive, mas ndo se limitando a servidor Web, FTP, SMTP e
POP3;

514 O CONTRATANTE. a seu critério, poderd optar por adquirir os equipamentos cm loja
autorizada. Os cquipamentos deverdo possuir homologagao da ANATEL;

5.1.5 Alterar a senha de seu modem, quando do recebimento do mesmo, sendo Gnica e exclusivamente

responsavel pelo sigilo ¢ utilizagdo da mesma; )

«‘//" /
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5 1.6 Garantir o livre acesso as dependéncias do local onde estd sendo prestado o servigo objeto deste

Contrato, 2 empregados da CONTRATADA ou de terceiros que esta venha 2 credenciar, para

manutencio e conservagdo dos servicos, ou no caso de suspeita de descumprimento de qualquer

obrigacio prevista neste Contrato;

5 1.7 Utilizar os servicos disponibilizados nos termos da legislagdo vigente ¢ do presente instrumento.

respeitando ainda a moral e 0s bons costumes;

5.1.8 Efetuar o pagamento relativo a0s servicos contratados ¢ custos decorrentes da mudanga de

endereco de instalagdo do servigo, at¢ a data de seu vencimento;

5.1.9 Manter scus dados cadastrais devidamente atualizados junto 8 CONTRATADA;

eventuais perdas, danos ou prejuizos causados a tercciros ou d

5.1.10 Recsponsabilizar-sc¢ por
deste instrumento, ressalvados os casos

CONTRATADA., decorrente dos servicos prestados por meio
de serem causados pcla CONTRATADA!

5 1.11 Nio comercializar, ceder, alugar, sublocar, compartilhar, disponibilizar ou transferir a tereciros,
inclusive condominios, seja a que titulo for, 0s servicos prestados nos termos deste instrumento;

5.1.12 Nio utilizar os servigos prestados pela CONTRATADA, para propagar e/ou manter portal ou
site na Internet com contetdo que viole a legislagdo ¢ scja contrdrio 4 moral e a0s bons cOSTUMES.
5.1.13 Somentc conectar a rede externa da CONTRATADA terminais que obedegcam aos padroes ¢
caracteristicas téenicas estabelecidas na regulamentagao;

5.1.14 Utilizar adequada ¢ licitamente os servicos, equipamentos ¢ redes de telecomunicagaocs.

CLAUSULA SEXTA - PRECO, FORMA DE PAGAMENTO, REAJUSTE E DOTACAO
ORCAMENTARIA

6.1 Pelo servigo prestado o CONTRATANTE pagard mensalmente 8 CONTRATADA, por meio de

nota fiscal/fatura de prestagdo de servigos de telecomunicacdes, o valor mensal correspondente a
proposta apresentada, anexa a este Contrato.

.6.2'0 nao recebimento da nota fiscal/fatura de prestacdo do servigo de telecomunicagdes no endereco
indicado pelo  CONTRATANTE nao o isenta do p C
CONTRATADA.

6.3 ¢ - obj 5 :
. Poderdo ser objeto de fatura, além do valor mensal devido pclo CONTRATANTE. outros SCIVIgos
tais como: instala¢do, habilitagdo, m idadc éncl ‘ g ol
, mensalidade, transferéncia de ender 1Sténcia téeni 1
o come: ! . ‘ , Steireng reco, assisténcia téenica ortunda
‘-p' Lm% ocgsmnado pelo CONTRATANTE ¢ visitas improdutivas. Os valores pela prestacio de
scervigos serao divulgados pela CONTRADA ¢m seu site T

agamento dos servigos prestados pela

6.4 Para prestacao ’
corres ontie te a0 o STEC 0 C-ONTRATANTE S€ compromete a pagar mensalmente os valores
| Sp : ntes ao plano de servico, valor correspondente a disponibiliza¢io do acesso e ainda. os
valores relerentes A utilizaca SErVICH and 5 . - BN
res a utilizagao do servigo apds o consumo da franquia mensal, caso haja esta franquia

6.5 Os valores refer Z i i
ol ores ]Cf'elei]tes ag 'plano d’e servigo vinculado a este Contrato poderdo ser reajustados de
rdo com a variacao positiva do Indice de Servicos de Telecomunica¢des (“IST™) ;y

b ! po u por outro
indice que venha a substitui-lo, de acordo com a data-base descrita no respectivp pla :

no.de servigo.
/ ,,//

i kns”
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6.5.1 As instituicdes que utilizarem o TTS (Terminal de Telecomunicagao para Surdos), serdo isentas

da tarifa de assinatura.

6.6 A cobranca dos valores devidos pela presta¢do do STFC e outros servicos ¢/ou facilidades serd
realizada mediante apresentacio de Nota Fiscal de Prestagdo de Servigo (“NFPS”) ao
CONTRATANTE que poderd ser paga nos locais credenciados e previamente divulgados pela
CONTRATADA. O CONTRATANTE no ato da contratagdo do servigo escolherd uma entre as datas

de vencimento de sua NFPS.

6.7 O CONTRATANTE podera contestar os débitos contra si lancados e que julgar improcedentes
junto a qualquer centro de atendimento da CONTRATADA, que deverd emitir uma nova NFEPS com o
valor incontroverso. Apés a apuragio da contestagdo apresentada, a CONTRATADA langara os
débitos comprovadamente procedentes na primeira NFPS a scr cmitida, os quais o CONTRATANTE
ndo podera apresentar nova contestagao.

68 O CONTRATANTE ¢ responsivel pela instalagio ¢ manutencao da sua rede interna de
tclecomunicagdes. Toda solicitagao cstard sujeita a um estudo sobre a viabilidade téenica, sendo que
somente serdo considerados contratados os servigos apos a constatagdo de viabilidade técnica.

69 A CONTRATADA poderd suspender a prestacdo do servigo motivada pela inadimpléncia do
CONTRATANTE, bem como pela utilizagdo ilicita do servigo.

CLAUSULA SETIMA — PRAZO DE VIGENCIA E ENCERRAMENTO DO CONTRATO j

7.1 A vigéncia deste contrato iniciard com a ativagdo do servigo ¢ vigorara até 31/12/2021, podendo
ser renovado, desde que observados os limites legais para Contratos firmados com base na hipotese do
art. 24. I1. ¢/c §1°, da Lei Federal 8.666/93.

7.2 A critério da CONTRATADA, o CONTRATANTE podera ser contemplado com descontos no
pagamento dos valores relativos 4 instalagiio, ativagio e/ou mensalidade do Servigo, caso oplc por
manter este contrato/servi¢o vigente pelo prazo de no minimo 12 (doze) meses, o qual serd estipulado

nas condig¢des descritas na época da contratagdo.

7.3 As condigdes citadas neste item serdo descritas no termo de adesdo ao servigo, ou instrumentos
corrclatos, devidamente publicados ¢ disponibilizados pcla CONTRATADA a0 CONTRATANTE.

7.4 O presente Contrato podera ser extinto (encerrado);

7.4.1 Por iniciativa de qualquer das Partes, a qualquer tempo, desde que respeitadas as condicdcs
descritas na legislagio e neste Contrato;

7.4.2 Imediatamente por descumprimento de qualquer clausula contratual, legal ¢/ou regulatoria;

7.4.3 Imediatamente, caso o CONTRATANTE utilize praticas que desrespeitem qualquer lei,

moral, 0s bons costumes, comprometam a imagem da CONTRATADA ou ainda. contrarias aos
usos e costumes considerados razodveis e normalmente aceitos no ambiente da Interiiet:
/

7.4.4 Por extin¢do do Contrato de Concessio do STFC Local firmado pcla CONTRATADA com
a ANATEL; - 1
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745 Por iniciativa da CONTRATADA em decorréncia da extingdo e/ou descontinuidade do

plano de servigo ¢ mediante aviso prévio de 90 (noventa) dias.

184 j0 prejudica a exigibili e encargos,
7.5 O cancelamento do Servigo ou rescisao contratual ndo prejudica a exigibilidade d g

débitos ou créditos nio quitados pelo CONTRATANTE.

indi ja constatada a
7.6 O presente Contrato serd considerado rescindido de pleno dircito caso scja

independentemente de aviso. notificagdo,

jabili seni i jo do servigo.
invi e técnica no ato da instalagdo . 50
D s tes qualquer indenizagao.

interpelagio judicial ou extrajudicial, sem que caiba também as par o
pio prejudica a exigibilidade de

rato (6] C 5

i : a inda
encareos, débitos ou créditos decorrentes da prestagio do STFC ain

CONTRATANTE., conforme o caso.

CLAUSULA OITAVA - SANCOES

-

2 B inexecucdo parci 1 total das
§ 1 Em casos de atraso injustificado na execugao do contrato. inexecugdo parcial ZL a o
5 = SU2 D A T - = . . 0.‘ saranti a
condi¢des pactuadas e também em casos de ma-fé quanto a descrigao do objeto licitado, g

prévia defesa, ficard a CONTRATADA sujcita as scguintes penalidades:

a)  Adverténcia formalmente expedida.

b)  Multa.
¢)  Dcclaragdo de inidoncidade para licitar ¢ contratar com a C ONTRATANTE.

. T . o ot
d)  Suspensio do direito de participar em licitacdo ¢ impedimento de contratar com o Pc

Publico por até 2 (dois) anos. | .,
¢)  Rescisio do contrato e aplicagdo do disposto no art. 80 da Lei Federal n® 8.666/1993.

8.2 A multa a ser aplicada sera de:

a)  0,25% (vinte e cinco décimos por cento) do valor atualizado do contrato, por dia de atraso
injustificado, limitado a 10,00% (dez por cento);

b)  10,00% (dez por cento) do valor atualizado do contrato, pela desisténcia injustificada ou
inexecugdo parcial do contrato.

8.3 Orecolhimento da multa referida nos subitens anteriores deverd ser feito através de depdsito no
Banco do Brasil S/A, Agéncia 2918-1, Conta Corrente n” 90.446-5, de titularidade do CIDES, no prazo

maximo de 5 (cinco) dias Gteis a contar da data em que for aplicada a multa, respeitada a ampla defesa
¢ o contraditério.

8.4 A aplicacdo das sangoes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade da aplicacdo de outras,
previstas na Lei Federal n® 8.666/93, inclusive a responsabilizagdo da licitante vencedora por cventuais
perdas ¢ danos causados a Contratante.

CLAUSULA NONA — DISPOSICOES GERAIS

9.1 A Nota Fiscal ndo contestada dentro de 60 (sessenta) dias de seuvencimento se l‘cv'ésle de carater
de divida liquida e certa. ‘

7
/i
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9.3 Para atendimento de cventual solicitacdo de mudanga do endereco da prestagio do s;rvnc;o. a
CONTRATADA consultard a viabilidade téenica no novo endereco, podendo ser ‘descontmuado 0
atendimento em virtude da nao disponibilidade técnica. Caso haja viabilidade ¢ 0 CONTRATANTE
opte por cfctuar a transferéncia serd cobrada um novo valor para a instalagao.

9.4 Nio sendo possivel a prestagdo do servico no endereco de trunsferénciaAPm razoes de orflcns?
téenicas ou comerciais, 0 presente contralo sera resilido automaticamente, sem onus. para qualquci dqs
Partes, salvo sc a vigéncia do servico estiver no periodo do compromisso dc ﬁfiehdadc/pcnnancnc1{i
minima. quando scrd aplicada a penalidade por extingdo antecipada do servigo nos termos deste

Contrato.

95 A utilizacio do servico € de inteira responsabilidade do CONTRATANTE. nao sc‘ndo a
CONTRATADA responsavel por prejuizos que o CONTRATANTE ou terceiros venham a sofrer em
virtude de mé utilizagdo do servigo.

9.6 O CONTRATANTE reserva-sc ao direito de requerer a CONTRATADA o bloqueio do servico.
sem quaisquer onus, bem como a suspensdo total do sCrvigo, uma L'lmcg vez a' cada 12 (<.1,oze) fllCSCb.‘
pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias ¢ prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias. No periodo em que
for requerido o bloqueio nao havera cobranca de tarifa ou prego de assiatura.

9.7 O restabelecimento do servico podera ser também requerido, no MesmMo endereco, sem que haja

também quaisquer 6nus. O CONTRATANTE podera requerer a ativacdo do servico 2 qualquer

momento, sendo que a prestagao do servico devera ser reiniciada em até 24 (vinte e quatro) horas apos
,

o requerimento.

9.8 A contestacio deverd ser analisada pela CONTRATADA em até 5 (¢inco dias) ateis com 0 envio
do parecer a0 CONTRATANTE de procedéncia ou improcedéncia. Caso haja a necessidade de crédito,
este poderd ser feito em conta corrente a ser indicada pelo CONTRATANTE.

99 Apos a instalacdo do terminal (clefonico ¢ do pagamento da tarifa de habilitagao, o
CONTRATANTE podera registrar solicitagio de mudanca de endereco do seu terminal telefonico por
qualquer meio fornecido pela CONTRATADA.

9.10 A CONTRATADA ndo podera alterar unilateralmente o codigo de acesso vinculado ao terminal

do CONTRATANTE sem que haja prévia comunicagdo na forma ¢ prazos estipulados na
regulamentagdo.

9.11 A CONTRATADA podera interromper o servi¢o a qualquer momento para fins de manutencao
preventiva ¢/ou corretiva, pelo periodo de tempo que se fizer necessario para a conclusdo das
atividades, devendo, quando possivel, emitir aviso com antecedéncia.

9.12 O presente instrumento encontra-se  divulgado no sitio da CONTRATADA ¢ da
CONTRATANTE na rede mundial de computadores.

9.13 Sio aplicaveis ao presente instrumento toda a legislagdo aplicdvel ao Contrato, especialmente as
leis 8.078/90 ¢ 9.472/97, bem como os regulamentos aprovados pela ANATEL.

9 14 Este contrato estd vinculado de forma total e plena ao Processo Licitatério n® 30/2021. Dispensa

de Licitacdo 26/2021, que lhe deu causa, para cuja execucao, exi/gir:ée-é pi’g‘orosa

anexos. ~ /)

/
/

/

ediéncia a seus

i néulo Mineiro e Alto Paranaiba
.402-349 - Uberlandia-MG
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9.15 Os casos omissos serdo dirimidos nos termos da Lei Federal n° 8.666/93 com suas alteragoes

posteriores.

orréncia de uma das hipoteses previstas no art. 65

9.16 O presente contrato poderda ser alterado na oc
da Lei Federal n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA — FORO

10.1 Fica eleito o foro da Comarca de Uberlandia/MG para solucionar quaisquer dividas quanto a

execucdo do presente contrato.

10.2 E, por estarem justas, as partes firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de i gual teore

forma. na presenca das testemunhas abaixo.
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