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AVISO DE DISPENSA DE LICITAÇÃO Nº 004/2025 

(Processo Administrativo Licitatório n.º 005/2025) 

 
Torna-se público que o Consórcio Público Intermunicipal de Desenvolvimento 

Sustentável do Triângulo Mineiro e Alto Paranaíba-CIDES, por meio da sua Agente de 

Contratação, realizará Contratação Direta por Dispensa, com critério de julgamento 

menor preço por grupo, na hipótese do art. 75, II, da Lei Federal nº 14.133, de 1º de 

abril de 2021, da Resolução CIDES nº 11/2023 e suas alterações, e demais legislações 

aplicáveis. 

 

1. OBJETO DA CONTRATAÇÃO DIRETA 

1.1 O objeto da presente dispensa é a escolha da proposta mais vantajosa para a 

contratação de pessoa jurídica especializada para a reestruturação e 

manutenção mensal dos sites do CIDES, bem como para a gestão e suporte dos 

e-mails corporativos, com o objetivo de modernizar as plataformas, garantir a 

segurança e a integridade das informações e documentos, além de organizar e 

otimizar a comunicação institucional., conforme condições, quantidades e 

exigências estabelecidas neste Aviso de Contratação Direta e seus anexos. 

 

1.2 Pontos de reestruturação:  
 

• Design – modernização visual, consistência da marca, melhor experiência 
do usuário (UX), acessibilidade e inclusão, responsividade, SEO (Otimização 
para Mecanismos de Busca), aumento da interatividade e engajamento do 
Usuário, funcionalidades avançadas, Confiabilidade, atualização contínua, 
eficiência operacional; 

 

• Usabilidade – intuitividade, consistência na navegação, simplificação de 
processos, feedback imediato, eliminação de barreiras, redução de taxa de 
abandono, engajamento e interação, profissionalismo e confiança; 
atualizações e manutenção; 

 

• interatividade - criar uma experiência de usuário envolvente e dinâmica, 
facilitando a comunicação e a participação ativa dos visitantes; 

 

• Segurança – proteção de dados do usuário e da instituição, utilização do 
Recaptcha V3 do Google nos formulários; uso do Wordfence e uso de 
protocolos de criptografia (Todos os dados transmitidos entre os usuários e 
o site serão criptografados usando SSL (Secure Sockets Layer); 

 

• Independência do Servidor - reestruturação dos sites do ecossistema Cides 
com instalações separadas em um único servidor, atualizações e patches de 
segurança podem ser aplicados individualmente a cada site, permitindo uma 
gestão mais precisa e segura; 
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• LGPD - incluir a conformidade com a Lei nº 13.709/2018 - lei Geral de 
Proteção de Dados (LGPD); 

 

• Acessibilidade – utilizar ferramentas como VLIBRAS tradução automática 
de conteúdo para a Língua Brasileira de Sinais (Libras),  

 

• Área administrativa personalizada - área administrativa (para cada site) 
que permita aos usuários, de acordo com suas permissões, gerenciar 
diversos aspectos do conteúdo e design do portal de maneira intuitiva e 
eficiente. Precisa contemplar as seguintes funcionalidades: logim 
personalizado, gerenciamento de conteúdo, sistemas de inserção 
personalizados, permissão de usuário.  

 

1.3 A contratação será feita, conforme tabela constante abaixo. 

LOTE 01 - PORTAL OFICIAL DO CIDES (www.cides.com.br) - 
REESTRUTURAÇÃO 

Descrição do Item / Institucional do CIDES 

• Home; 

• Missão, Visão e Valores; 

• Palavra do Presidente; 

• Institucional; 

• Assembleia/Conselhos; 

• Legislação; 

• Documentos Constitutivos; 

• Pessoal; 

• Notícias; 

• Presidência; 

• Conselho Fiscal; 

• Câmaras Temáticas; 

• Municípios Consorciados; 

• Planos Municipais; 

• Ações Participativas; 

• Contato; 

• Certificados e Eventos; 
 
 
Descrição Detalhada do objeto: 

• Conteúdo Editável; 

• Criação de Sistema de inserção personalizado adaptado a 
cada tipo de informação, contando com a possibilidade de 
upload de documentos, com sistema de categorização e filtros 
para exibição; 

• Assembleia/ Conselho deverá ter página própria, com 
possibilidade de adição de fotos e criação de sistema de 
inserção de membro, com categorização e filtros. 

QUANTIDADE 
1 
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• Para a Legislação deverá ser criado o sistema de 
categorização e filtros. 

• Para os Documentos Constitutivos, deverá ser criado o 
sistema de categorização de filtros. 

• Para a parte de Pessoal, deverá conter no Sistema de 
Inserção Personalizado deverá conter nome, função, foto e 
espaço para currículo em formato texto. 

• A parte de notícias deverá conter o sistema de log 
completo, com categorizações diversas. 

• Para a Presidência o sistema de inserção deverá conter: 
nome, cargo, foto, texto com trajetória, e espaço para inserção 
de Termos de Posse em anexos, sistema contará com galeria 
de Ex-Presidentes, cada membro cadastrado terá sua própria 
página. 

• Conselho Fiscal deverá conter: Nome, Cargo no Cides, 
Cargo de Origem e Foto. 

• Para as Câmaras Temáticas, o sistema de inserção deverá 
contar com Título, descrição e Espaço para 
Anexos/Documentos. 

• Para os Municípios consorciados o sistema de Inserção 
deverá conter espaço para Nome da Cidade, População, 
Gestão Atual, Endereço da Prefeitura, Telefone da Prefeitura, 
Email, Site e Texto/História. Cada Cidade contará com sua 
Página Própria. 

• Para os Planos Municipais o sistema de inserção 
personalizado deverá conter: Título, Texto e Cidades de 
Destinação. Cada Plano deverá ter sua página única. 

• Para as Ações Participativas o sistema de inserção 
personalizado deverá conter Título e Texto. Cada Ação 
Participativa deverá ter à sua página única. 

• Para a seção Com a Palavra o sistema de inserção 
personalizado deverá conter Título e Texto. Cada uma deverá 
ter sua página única. 

• Para a seção outros o sistema de inserção personalizado 
deverá conter Título e Texto. Cada um deverá ter sua página 
única. 

• A Página Contato deverá conter o formulário integrado com 
resposta automática ao remetente e ao destinatário. Este 
formulário deverá conter o local em que o remetente poderá 
selecionar o assunto. 

• A Página de solicitação de Certificado deverá ter um 
formulário próprio, de acordo com as informações 
necessárias, com resposta automática ao remetente e ao 
destinatário. 

• A seção Eventos deverá conter o sistema de inserção 

personalizado com Título, Descrição e Imagem. Cada Evento 

deverá ter sua página única.  
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• A página contato deverá conter formulário integrado, com 
resposta automática ao remetente e ao destinatário. O 
formulário contará com local em que o remetente poderá 
selecionar o assunto. 

• A página de solicitação de Certificado deverá ter um 
formulário próprio, de acordo com as informações 
necessárias, com resposta automática ao remetente e ao 
destinatário. 

• A seção Eventos deverá contar com um sistema de 
inserção personalizado com Título, Descrição e Imagem. 
Cada evento terá sua página única. 

PORTAL DA TRANSPARÊNCIA - REESTRUTURAÇÃO 

Descrição do Item / Site Independente que contará com os 
seguintes tipos de documentos: 

• Licitações; 

• Chamamentos Públicos; 

• Contratos; 

• Convênios e Congêneres; 

• Prestação de contas; 

• Controle Interno; 

• LRF; 

• Ouvidoria  

• Concursos/Processos Seletivos. 

 
Descrição Detalhada do objeto: 

• Deverá ser criado um sistema de inserção de documentos 

que contará com: Título, Descrição e Upload de anexos; 

• Cada tipo/ categoria de documento contará com sua página; 

• Cada documento cadastrado deverá conter sua página 

própria. 

QUANTIDADE 
 

1 

PORTAL AMBIENTAL CIDES (https://cides.com.br/ambiental-cides/)  

SITE COMPLETO: AMBIENTAL CIDES 
 

• Home; Atendimento: Deverá conter formulário de 

atendimento e sistema de inserção personalizado; 

• Consórcio: Deverá conter pagina com resumo do Consórcio 

Cides e botão para acessar o site; 

• Notícias: Deverá conter sistema de blog completo, com 

categorizações diversas; 

• Ouvidoria: deverá conter formulário de atendimento; 

• Municípios participantes: O sistema de inserção deverá ter 

um espação para nome da cidade, população, gestão atual, 

endereço da prefeitura, telefone da prefeitura, E-mail, site e 

texto/história, cada cidade deverá conter sua própria página; 

QUANTIDADE 
 

1 
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• Planos Municipais: O sistema de inserção deverá ser 

personalizado e contará com título, texto e cidades de 

destinação, cada plano terá página única. 

PORTAL SERVIÇO DE INSPEÇÃO MUNICIPAL – SIM-CIDES 
(https://simcides.com.br/) – REESTRUTURAÇÃO  

SITE COMPLETO: SIM-CIDES SERVIÇO DE INSPEÇÃO 
MUNICIPAL 
 

• Home; Municípios Participantes: O sistema de inserção 

deverá conter o espaço para nome da cidade, população, 

gestão atual, endereço da prefeitura, telefone da prefeitura, E-

mail, site e texto/história, cada cidade terá sua própria página; 

• Deverá ter a opção de: “Como registrar minha empresa?” 

• Palestras e oficinas; 

• SISBI; 

• Acesso à informação; 

• Legislação; 

• Contratos, convênios e congêneres; 

• Ouvidoria: deverá conter formulário de atendimento; 

• Pessoal: O sistema de inserção personalizado contará com 

nome, função, foto, e espaço para currículo em formato texto. 

QUANTIDADE 
 

1 

PORTAL PROCON REGIONAL CIDES (https://cides.com.br/procon-regional/) 
– REESTRUTURAÇÃO  

SITE COMPLETO: PROCON REGIONAL 
 

• Home; atendimento: Sistema de inserção de contatos com 

categorização e filtro por município, deverá conter local de 

atendimento, horário de atendimento, forma de atendimento, 

telefone, E-mail, responsável e mapa. Cada cidade deverá 

conter um formulário com nome, E-mail, assunto e mensagem; 

• Código de defesa do consumidor: deverá conter texto e link 

atualizado, podendo ser incluída versão para impressão via 

Upload; 

• Notícias: A parte de notícias deverá conter sistema de blog 

completo, com categorizações diversas; 

• O Procon: deverá conter página com o funcionamento do 

PROCON e ouvidoria que contará com formulário de 

atendimento; 

• Acesso à informação: Encaminha para a página do Cides, 

podendo conter os próprios documentos; 

QUANTIDADE 
 

1 
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• Dicas para consumidores: Deverá conter local com sistema 

de inserção de dicas com categorização, sendo que cada dica 

poderá ter sua própria página; 

• Documentos Procon: Deverá conter sistema de inserção 

personalizado para documentos, contendo: título, descrição, 

anexos e categorização, tendo a possibilidade de cada 

documento ter página única 

• Sistema de filtros; 

• Leis Municipais: Encaminha para página do Cides, tendo a 

possibilidade de conter os próprios documentos; 

• Municípios Participantes: O sistema de inserção deverá 

contar com espaço para nome da cidade, população, gestão 

atual, endereço da prefeitura, telefone da prefeitura, E-mail, 

site e texto/história, cada cidade deverá conter com sua página 

própria. 

PORTAL CIRRD (https://cides.com.br/cirrd/) – REESTRUTURAÇÃO  

SITE COMPLETO: CIRRD – COORDENADORIA 
INTERMUNICIPAL PARA REDUÇÃO DO RISCO DE 
DESASTRES 
 

• Home; Atendimento: deverá conter formulário de 

atendimento; 

• Ações: Deverá conter sistema de inserção personalizado de 

ações com título, texto e anexos. Cada ação deverá ter sua 

página única; 

• Notícias: deverá conter sistema de blog completo e 

categorização diversas; 

• Ouvidoria: Deverá conter formulário de atendimento; 

• Meteorologia: Deverá conter sistema de previsão do tempo 

para as cidades determinadas e sistema de postagem de 

alerta; 

• Acesso à Informação: Deverá conter sistema de inserção 

personalizado para a inserção de contratos de programa, título, 

descrição, anexos e categorização por cidade, tendo a 

possibilidade de cada contrato ter sua página única, sistema de 

filtros; 

• Cartilhas Optativas: Deverá conter sistema de inserção 

personalizado para a inserção de cartilhas optativas, títulos, 

descrição, anexos e categorização por cidade, tendo a 

possibilidade de cada cartilha ter sua página única, sistema de 

filtros; 

QUANTIDADE 
 

1 
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• Legislação: Deverá conter sistema de inserção 

personalizado para a inserção de legislação diversa, título, 

descrição e espaço para anexos ou links externos, sistema de 

categorização por tipo de legislação, sistema de filtros; 

• Equipe: O sistema de inserção personalizado deverá conter 

nome, função, foto e espaço para currículo em formato de 

texto; 

• Plano de Contingência: A página do Plano de Contingência 

deverá conter espaço para inserção de texto descritivo, além 

de espaço para anexos. 

 

LOTE 02 – MANUTENÇÃO, ALIMENTAÇÃO E SUPORTE DOS PORTAIS DO 
CIDES  

E MANUTENÇÃO DOS E-MAILS CORPORATIVOS  

Manutenção periódica nos seguintes portais: PORTAL 
OFICIAL DO CIDES, PORTAL DA TRANSPARÊNCIA, 
PORTAL AMBIENTAL CIDES, PORTAL SERVIÇO DE 
INSPEÇÃO MUNICIPAL – SIM-CIDES, PORTAL PROCON 
REGIONAL CIDES E PORTAL CIRRD  
 
Escopo da Manutenção Periódica:  

• Aplicação de atualizações de sistema e plugins. 

• Monitoramento e correção de vulnerabilidades de 
segurança. 

• Revisão e atualização de certificados SSL. 

• Implementação de medidas adicionais contra ataques 

cibernéticos. 

Gestão de Conteúdo: 

•  Inserção, remoção ou modificação de conteúdo 
conforme demanda do CIDES. 

• Organização e categorização de documentos e 
informações. 

• Manutenção do blog, notícias e eventos nos portais. 

Suporte Técnico e Correção de Erros: 

• Monitoramento contínuo para identificar e corrigir 
falhas técnicas. 

• Atendimento às demandas de suporte técnico com 

agilidade 

Otimização de Desempenho: 

• Melhorias na velocidade de carregamento das 
páginas. 

• Garantia de responsividade e compatibilidade com 

diversos dispositivos e navegadores. 

Manutenção da Conformidade Legal e Acessibilidade: 

QUANTIDADE 
 

12 MESES 

http://www.cides.com.br/


 

CIDES – Consórcio Público Intermunicipal de Desenvolvimento Sustentável do Triângulo Mineiro e Alto Paranaíba  
Av. Antônio Thomaz Ferreira de Rezende, nº 3.180 – Distrito Industrial | CEP: 38.402-349 – Uberlândia/MG 

CNPJ: 19.526.155/0001-94  
Viste nosso site: www.cides.com.br 

• Revisão periódica para garantir conformidade com a 
LGPD e outras regulamentações. 

Backup e Recuperação de Dados: 

• Realização de backups periódicos para proteção das 
informações. 

• Planejamento e execução de planos de recuperação 

em caso de incidentes. 

Relatórios e Consultoria: 
Relatórios mensais detalhando as ações realizadas e o status 
de cada portal. 
Manter os portais sempre atualizados, seguros, e acessíveis, 
promovendo a comunicação institucional eficiente, 
integridade das informações 
 
MANUTENÇÃO E SUPORTE NOS E-MAILS 
COPORATIVOS: 

• Criação, exclusão e gerenciamento de contas de e-

mail corporativas. 

• Configuração de permissões e acessos conforme as 

necessidades da organização. 

• Verificação contínua para prevenir acessos não 

autorizados e ataques cibernéticos 

• Implementação de medidas de segurança, como 

autenticação em dois fatores (2FA) e políticas de 

senha. 

• Atualização constante de ferramentas e configurações 

para garantir a proteção dos dados. 

• Atendimento aos usuários para resolução de 

problemas, como dificuldades de acesso, falhas no 

envio/recebimento de e-mails ou integração com 

softwares de produtividade. 

• Auxílio na configuração de e-mails em dispositivos 

móveis, desktops e aplicativos. 

• Monitoramento e ajuste do armazenamento de e-mails 

para evitar limitações e garantir desempenho ideal. 

• Emissão de relatórios periódicos sobre a utilização das 

contas de e-mail, incidentes de segurança e melhorias 

implementadas. 

• Consultoria para aprimoramento contínuo da estrutura 

de e-mails corporativos, alinhando-a às demandas da 

organização. 
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1.4 O critério de julgamento adotado será o menor preço por grupo, observadas 

as exigências contidas neste Aviso de Contratação Direta e seus Anexos 

quanto às especificações do objeto. 

 

2. PARTICIPAÇÃO NA DISPENSA. 

2.1 A participação na presente dispensa se dará mediante entrega de 

proposta, na sede do CIDES – endereço no rodapé – ou por envio via mensagem 

de e-mail ao seguinte endereço eletrônico: assistente@cides.com.br. 

2.1.1 O fornecedor é o responsável por todo material enviado ou entregue, 

ainda que por terceiros não autorizados. 

2.2 Não poderão participar desta dispensa os fornecedores: 

2.2.1 que não atendam às condições deste Aviso de Contratação Direta e 

seu(s) anexo(s); 

2.2.2 estrangeiros que não tenham representação legal no Brasil com 

poderes expressos para receber citação e responder administrativa ou 

judicialmente; 

2.2.3 que se enquadrem nas seguintes vedações: 

a) autor do anteprojeto, do projeto básico ou do projeto executivo, pessoa 

física ou jurídica, quando a contratação versar sobre obra, serviços ou 

fornecimento de bens a ele relacionados; 

b) empresa, isoladamente ou em consórcio, responsável pela elaboração 

do projeto básico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor 

do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de 

mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsável 

técnico ou subcontratado, quando a contratação versar sobre obra, 

serviços ou fornecimento de bens a ela necessários; 

c) pessoa física ou jurídica que se encontre, ao tempo da contratação, 

impossibilitada de contratar em decorrência de sanção que lhe foi 

imposta; 

d) aquele que mantenha vínculo de natureza técnica, comercial, 

econômica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do órgão ou 

entidade contratante ou com agente público que desempenhe função 

na licitação ou atue na fiscalização ou na gestão do contrato, ou que 

deles seja cônjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou 

por afinidade, até o terceiro grau; 

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei 

nº 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si; 

http://www.cides.com.br/
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f) pessoa física ou jurídica que, nos 5 (cinco) anos anteriores à 

divulgação do aviso, tenha sido condenada judicialmente, com trânsito 

em julgado, por exploração de trabalho infantil, por submissão de 

trabalhadores a condições análogas às de escravo ou por contratação 

de adolescentes nos casos vedados pela legislação trabalhista 

2.2.3.1 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes 

do mesmo grupo econômico; 

2.2.3.2 aplica-se o disposto na alínea “c” também ao fornecedor que atue em 

substituição a outra pessoa, física ou jurídica, com o intuito de burlar a 

efetividade da sanção a ela aplicada, inclusive a sua controladora, 

controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilícito 

ou a utilização fraudulenta da personalidade jurídica do fornecedor; e 

2.2.4 organizações da Sociedade Civil de Interesse Público – OSCIP, 

atuando nessa condição (Acórdão nº 746/2014-TCU-Plenário). 

2.3 Será permitida a participação de cooperativas, desde que apresentem 

demonstrativo de atuação em regime cooperado, com repartição de receitas 

e despesas entre os cooperados e atendam ao art. 16 da Lei Federal nº 

14.133/21. 

2.3.1 Em sendo permitida a participação de cooperativas, serão estendidas 

a elas os benefícios previstos para as microempresas e empresas de 

pequeno porte quando elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei 

nº 11.488, de 15 de junho de 2007. 

3. DO ENVIO DE PROPOSTA DE PREÇOS 

3.1 O fornecedor deverá enviar sua proposta de preços, na forma deste item, 

no prazo de até 03 (três) dias úteis após a publicação deste Aviso. 

3.2 O fornecedor interessado, após a divulgação do aviso de contratação 

direta, encaminhará, fisicamente ou por meio eletrônico (e-mail), a proposta com a 

descrição do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preço, até 

a data e o horário estabelecidos acima. 

3.3 Todas as especificações do objeto contidas na proposta, em especial o 

preço, vinculam a Contratada. 

3.4 Nos valores propostos estarão inclusos todos os custos operacionais, 

encargos previdenciários, trabalhistas, tributários, comerciais e quaisquer outros 

que incidam direta ou indiretamente na prestação dos serviços; 

3.4.1 Os preços ofertados serão de exclusiva responsabilidade do 

fornecedor, não lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteração, 

sob alegação de erro, omissão ou qualquer outro pretexto. 
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3.5 Se o regime tributário da empresa implicar o recolhimento de tributos em 

percentuais variáveis, a cotação adequada será a que corresponde à média dos 

efetivos recolhimentos da empresa nos últimos doze meses.  

3.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no 

pagamento serão retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislação 

vigente. 

3.7 A apresentação das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento 

das disposições nelas contidas, em conformidade com o que dispõe o Termo de 

Referência, assumindo o proponente o compromisso de fornecer os materiais e 

equipamentos, necessários, em quantidades e qualidades adequadas à perfeita 

execução contratual, promovendo, quando requerido, sua substituição. 

3.8 Uma vez enviada a proposta, os fornecedores NÃO poderão retirá-la, 

substituí-la ou modificá-la; 

 

4. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PREÇO 

4.1 Encerrado o prazo de 03 (três) dias úteis para apresentação de propostas, 

será verificada a conformidade da proposta classificada em primeiro lugar 

quanto à adequação do objeto e à compatibilidade do preço em relação ao 

estipulado para a contratação. 

4.2 No caso de o preço da proposta vencedora estar acima do estimado pela 

Administração, poderá haver a negociação de condições mais vantajosas. 

4.2.1 Neste caso, será encaminhada contraproposta ao fornecedor que 

tenha apresentado o melhor preço, para que seja obtida melhor 

proposta com preço compatível ao estimado pela Administração. 

4.2.2 A negociação poderá ser feita com os demais fornecedores 

classificados, respeitada a ordem de classificação, quando o primeiro 

colocado, mesmo após a negociação, for desclassificado em razão de 

sua proposta permanecer acima do preço máximo definido para a 

contratação. 

4.2.3 Em qualquer caso, concluída a negociação, o resultado será 

registrado na ata do procedimento da dispensa, com posterior 

publicação no Diário Oficial dos Municípios Mineiros e no site do 

CIDES. 

4.3 Estando o preço compatível, será solicitado o envio da proposta e, se 

necessário, de documentos complementares, adequada ao último preço 

apresentado. 

4.4 O prazo de validade da proposta não será inferior a 30 (trinta) dias, a contar 

da data de sua apresentação. 

4.5 Será desclassificada a proposta vencedora que:  
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4.5.1 contiver vícios insanáveis; 

4.5.2 não obedecer às especificações técnicas pormenorizadas neste aviso 

ou em seus anexos; 

4.5.3 apresentar preços inexequíveis ou permanecerem acima do preço 

máximo definido para a contratação; 

4.5.4 não tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela 

Administração; 

4.5.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigências deste 

aviso ou seus anexos, desde que insanável. 

4.6 Se houver indícios de inexequibilidade da proposta de preço, ou em caso da 

necessidade de esclarecimentos complementares, poderão ser efetuadas 

diligências, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.   

4.7 Erros no preenchimento da planilha não constituem motivo para a 

desclassificação da proposta. A planilha poderá́ ser ajustada pelo fornecedor, 

no prazo indicado pelo CIDES, desde que não haja majoração do preço. 

4.7.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas 

que não alterem a substância das propostas; 

4.7.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passível de correção 

a indicação de recolhimento de impostos e contribuições na forma do 

Simples Nacional, quando não cabível esse regime. 

4.8 Para fins de análise da proposta quanto ao cumprimento das especificações 

do objeto, poderá ser colhida a manifestação escrita do setor requisitante do 

serviço ou da área especializada no objeto. 

4.9 Se a proposta inicial ou a negociada for desclassificada, será examinada a 

proposta subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificação. 

4.10 Encerrada a análise quanto à aceitação da proposta, se iniciará a fase de 

habilitação, observado o disposto neste Aviso de Contratação Direta.  

5. HABILITAÇÃO 

5.1 Os documentos a serem exigidos para fins de habilitação constam do 

ANEXO I – DOCUMENTAÇÃO EXIGIDA PARA HABILITAÇÃO deste aviso 

e serão solicitados do fornecedor mais bem classificado. 

5.2 Como condição prévia ao exame da documentação de habilitação do 

fornecedor detentor da proposta classificada em primeiro lugar, será 

verificado o eventual descumprimento das condições de participação, 

especialmente quanto à existência de sanção que impeça a participação no 

certame ou a futura contratação, mediante a consulta aos seguintes 

cadastros:   

a) SICAF;   

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas – CEIS, mantido 

pela Controladoria-Geral da União (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);   
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c) Cadastro Nacional de Condenações Cíveis por Atos de Improbidade 

Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiça 

(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).   

d) Lista de Inidôneos mantida pelo Tribunal de Contas da União - TCU;  

5.2.1 Para a consulta de fornecedores pessoa jurídica poderá haver a 

substituição das consultas das alíneas “b”, “c” e “d” acima pela 

Consulta Consolidada de Pessoa Jurídica do TCU 

(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/) 

5.2.2 A consulta aos cadastros será realizada em nome da empresa 

fornecedora e também de seu sócio majoritário, por força do artigo 12 

da Lei n° 8.429, de 1992, que prevê, dentre as sanções impostas ao 

responsável pela prática de ato de improbidade administrativa, a 

proibição de contratar com o Poder Público, inclusive por intermédio 

de pessoa jurídica da qual seja sócio majoritário. 

5.2.2.1 Caso conste na Consulta de Situação do Fornecedor a 

existência de Ocorrências Impeditivas Indiretas, o gestor 

diligenciará para verificar se houve fraude por parte das 

empresas apontadas no Relatório de Ocorrências Impeditivas 

Indiretas. 

5.2.2.1.1 A tentativa de burla será verificada por meio dos vínculos 

societários, linhas de fornecimento similares, dentre outros. 

5.2.2.1.2 O fornecedor será convocado para manifestação 

previamente à sua desclassificação 

5.2.3 Constatada a existência de sanção, o fornecedor será reputado 

inabilitado, por falta de condição de participação. 

5.3 Caso atendidas as condições de participação, a habilitação dos fornecedores 

será verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos. 

5.3.1 É dever do fornecedor atualizar previamente as comprovações 

constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura 

da sessão pública, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva 

documentação atualizada. 

5.3.2 O descumprimento do subitem acima implicará a inabilitação do 

fornecedor, exceto se a consulta aos sítios eletrônicos oficiais 

emissores de certidões lograr êxito em encontrar a(s) certidão(ões) 

válida(s). 

5.4 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitação 

complementares, necessários à confirmação daqueles exigidos neste Aviso 

de Contratação Direta e já apresentados, o fornecedor será convocado a 

encaminhá-los, em formato digital, após solicitação da Administração, sob 

pena de inabilitação. 
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5.5 Somente haverá a necessidade de comprovação do preenchimento de 

requisitos mediante apresentação dos documentos originais não-digitais 

quando houver dúvida em relação à integridade do documento digital. 

5.6 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda 

auferir os benefícios do tratamento diferenciado previstos na Lei 

Complementar n. 123, de 2006, estará dispensado (a) da prova de inscrição 

nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentação 

do balanço patrimonial e das demonstrações contábeis do último exercício. 

Nota Explicativa: A apresentação do Certificado de Condição de Microempreendedor 
Individual – CCMEI supre as exigências de inscrição nos cadastros fiscais, na medida 
em que essas informações constam no próprio Certificado. 

5.7 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, 

a sessão será suspensa, sendo informada a nova data e horário para a sua 

continuidade. 

5.8 Será inabilitado o fornecedor que não comprovar sua habilitação, seja por 

não apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentá-los em 

desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratação Direta. 

5.8.1 Na hipótese de o fornecedor não atender às exigências para a 

habilitação, o órgão ou entidade examinará a proposta subsequente e 

assim sucessivamente, na ordem de classificação, até a apuração de 

uma proposta que atenda às especificações do objeto e as condições 

de habilitação 

5.9 Constatado o atendimento às exigências de habilitação, o fornecedor será 

habilitado. 

6. CONTRATAÇÃO E DOTAÇÕES ORÇAMENTÁRIAS 

6.1 Após a homologação e adjudicação, caso se conclua pela contratação, 

será firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente. 

6.2 O adjudicatário terá o prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados a partir da 

data de sua convocação, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento 

equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorização), sob 

pena de decair do direito à contratação, sem prejuízo das sanções previstas neste 

Aviso de Contratação Direta.  

6.2.1 Alternativamente à convocação para comparecer perante o órgão ou 

entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administração 

poderá encaminhá-lo para assinatura, mediante meio eletrônico, para 

que seja assinado e devolvido no prazo de 03 (três) dias, a contar da 

data de seu recebimento. 

6.2.2 O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitação da nota de 

empenho ou instrumento equivalente poderá ser prorrogado 1 (uma) 
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vez, por igual período, por solicitação justificada do adjudicatário e 

aceita pela Administração. 

6.2.3 Admitir-se-á assinatura eletrônica, ou aceite eletrônico da nota de 

empenho, desde que se trate de assinatura eletrônica simples, nos 

termos da Lei Federal nº 14.063, de 23 de setembro de 2020, e 

reconhecida por autoridade certificadora. 

6.3 O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida à 

empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que: 

6.3.1 referida Nota está substituindo o contrato, aplicando-se à relação de 

negócios ali estabelecida as disposições da Lei Federal nº 14.133, de 

2021; 

6.3.2 a contratada se vincula à sua proposta e às previsões contidas no 

Aviso de Contratação Direta e seus anexos; 

6.3.3 a contratada reconhece que as hipóteses de rescisão são aquelas 

previstas nos artigos 137 e 138 da Lei Federal nº 14.133/21 e 

reconhece os direitos da Administração previstos nos artigos 137 a 

139 da mesma Lei. 

6.4 O prazo de vigência da contratação é de 12 (doze) meses, sendo 

prorrogável conforme o disposto nos arts. 106 e 107 da Lei Federal nº 14.133/2021. 

6.5 Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente será exigida a 

comprovação das condições de habilitação e contratação consignadas neste aviso, 

que deverão ser mantidas pelo fornecedor durante a vigência do contrato. 

6.6 A dotação orçamentária que sustentará a despesa dessa contratação, de 

acordo com o orçamento vigente do CIDES, é: 

10.04.122.2.001.1001.3.3.90.39.00 

7. SANÇÕES 

7.1. Comete infração administrativa, nos termos da Lei Federal nº 14.133, de 2021, 
o Contratado que: 

a) der causa à inexecução parcial do contrato; 

b) der causa à inexecução parcial do contrato que cause grave dano à 

Administração ou ao funcionamento dos serviços públicos ou ao interesse 

coletivo; 

c) der causa à inexecução total do contrato; 

d) deixar de entregar a documentação exigida para o certame; 

e) não manter a proposta, salvo em decorrência de fato superveniente 

devidamente justificado; 
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f) não celebrar o contrato ou não entregar a documentação exigida para a 

contratação, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; 

g) ensejar o retardamento da execução ou da entrega do objeto da contratação 

sem motivo justificado; 

h) apresentar declaração ou documentação falsa exigida para o certame ou 

prestar declaração falsa durante a dispensa eletrônica ou execução do contrato; 

i) fraudar a contratação ou praticar ato fraudulento na execução do contrato; 

j) comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer natureza; 

k) praticar atos ilícitos com vistas a frustrar os objetivos da contratação; 

l) praticar ato lesivo previsto no art. 5º da Lei Federal nº 12.846, de 2013. 

7.2. Serão aplicadas ao responsável pelas infrações administrativas acima descritas 
as seguintes sanções: 

a) Advertência, quando o Contratado der causa à inexecução parcial do contrato, 

sempre que não se justificar a imposição de penalidade mais grave (art. 156, §2º, 

da Lei); 

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas 

alíneas b, c, d, e, f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que não se 

justificar a imposição de penalidade mais grave (art. 156, §4º, da Lei); 

c) Declaração de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as 

condutas descritas nas alíneas h, i, j, k e l do subitem acima deste Contrato, bem 

como nas alíneas b, c, d, e, f e g, que justifiquem a imposição de penalidade mais 

grave (art. 156, §5º, da Lei). 

d)  Multa: 

I – moratória de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor 
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias; 

II – compensatória de 10 % (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no 
caso de inexecução total do objeto; 

7.3. A aplicação das sanções previstas neste Contrato não exclui, em hipótese 
alguma, a obrigação de reparação integral do dano causado à Contratante (art. 133, 
§1º da Resolução CIDES 11, de 2023). 

7.4. Todas as sanções previstas neste Contrato poderão ser aplicadas 
cumulativamente com a multa (art. 132, §2º da Resolução CIDES 11, de 2023). 

7.4.1. Antes da aplicação da multa será facultada a defesa do interessado no 
prazo de 15 (quinze) dias úteis, contado da data de sua intimação (art. 148 da 
Resolução CIDES 11, de 2023). 

7.4.2. Se a multa aplicada e as indenizações cabíveis forem superiores ao valor 
do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da 
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perda desse valor, a diferença será cobrada judicialmente (art. 138, I da 
Resolução CIDES 11, de 2023). 

7.4.3. Previamente ao encaminhamento à cobrança judicial, a multa poderá ser 
recolhida administrativamente no prazo máximo de 30 (trinta) dias, a contar da 
data do recebimento da comunicação enviada pela autoridade competente. 

7.5. A aplicação das sanções realizar-se-á em processo administrativo que assegure 
o contraditório e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento 
previsto no caput e parágrafos do art. 158 da Lei Federal nº 14.133, de 2021, para 
as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaração de inidoneidade 
para licitar ou contratar. 

7.6. Na aplicação das sanções serão considerados (art. 160 da Resolução CIDES 
11, de 2023): 

a) a natureza e a gravidade da infração cometida; 

b) as peculiaridades do caso concreto; 

c) as circunstâncias agravantes ou atenuantes; 

d) os danos que dela provierem para o Contratante; 

e) a implantação ou o aperfeiçoamento de programa de integridade, conforme 
normas e orientações dos órgãos de controle; 

f) situação econômico–financeira do acusado, em especial sua capacidade de 
geração de receitas e seu patrimônio, no caso de aplicação de multa. 

7.7. Os atos previstos como infrações administrativas na Lei Federal nº 14.133, de 
2021, ou em outras leis de licitações e contratos da Administração Pública que 
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal nº 12.846, de 2013, serão 
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito 
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159). 

7.8. A personalidade jurídica do Contratado poderá ser desconsiderada sempre que 
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prática dos atos 
ilícitos previstos neste Contrato ou para provocar confusão patrimonial, e, nesse 
caso, todos os efeitos das sanções aplicadas à pessoa jurídica serão estendidos aos 
seus administradores e sócios com poderes de administração, à pessoa jurídica 
sucessora ou à empresa do mesmo ramo com relação de coligação ou controle, de 
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditório, 
a ampla defesa e a obrigatoriedade de análise jurídica prévia (art. 160). 

7.9. O Contratante deverá, no prazo máximo 15 (quinze) dias úteis, contado da data 
de aplicação da sanção, informar e manter atualizados os dados relativos às sanções 
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas 
Inidôneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas 
(CNEP), instituídos no âmbito do Poder Executivo Federal. 

7.10. As sanções de impedimento de licitar e contratar e declaração de inidoneidade 
para licitar ou contratar são passíveis de reabilitação na forma do art. 176 da 
Resolução CIDES 11, de 2023. 

8. DISPOSIÇÕES GERAIS 
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8.1 O procedimento será divulgado no Diário Oficial dos Municípios Mineiros 

e no site do CIDES. 

8.2 No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou 

inabilitados (procedimento fracassado), a Administração poderá: 

8.2.1 republicar o presente aviso com uma nova data; 

8.2.2 valer-se, para a contratação, de proposta obtida na pesquisa de 

preços que serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-

se os menores preços, sempre que possível, e desde que atendidas 

às condições de habilitação exigidas. 

8.2.2.1 No caso do subitem anterior, a contratação será 

operacionalizada fora deste procedimento. 

8.2.3 fixar prazo para que possa haver adequação das propostas ou da 

documentação de habilitação, conforme o caso. 

8.3 As providências dos subitens 7.2.1 e 7.2.2 acima poderão ser utilizadas 

se não houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados 

(procedimento deserto) 

8.4 Havendo a necessidade de realização de ato de qualquer natureza pelos 

fornecedores, cujo prazo não conste deste Aviso de Contratação Direta, deverá ser 

atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administração na respectiva 

notificação. 

8.5 Caberá ao fornecedor acompanhar as operações, ficando responsável 

pelo ônus decorrente da perda do negócio diante da inobservância de quaisquer 

mensagens emitidas pela Administração ou de sua desconexão. 

8.6 Os horários estabelecidos na divulgação deste procedimento e durante o 

envio de propostas observarão o horário de Brasília-DF, inclusive para contagem 

de tempo e na documentação relativa ao procedimento. 

8.7 No julgamento das propostas e da habilitação, a Administração poderá 

sanar erros ou falhas que não alterem a substância das propostas, dos documentos 

e sua validade jurídica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e 

acessível a todos, atribuindo-lhes validade e eficácia para fins de habilitação e 

classificação. 

8.8 As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratação Direta serão 

sempre interpretadas em favor da ampliação da disputa entre os interessados, 

desde que não comprometam o interesse da Administração, o princípio da 

isonomia, a finalidade e a segurança da contratação.  

8.9 Os fornecedores assumem todos os custos de preparação e 

apresentação de suas propostas e a Administração não será, em nenhum caso, 
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responsável por esses custos, independentemente da condução ou do resultado 

do processo de contratação. 

8.10 Em caso de divergência entre disposições deste Aviso de Contratação 

Direta e de seus anexos ou demais peças que compõem o processo, prevalecerá 

as deste Aviso. 

8.11 Da sessão pública será divulgada Ata no Diário Oficial dos Municípios 

Mineiros e no site do CIDES. 

8.12 Integram este Aviso de Contratação Direta, para todos os fins e efeitos, 

os seguintes anexos: 

8.12.1 ANEXO I – Documentação exigida para Habilitação; 

8.12.2 ANEXO II – Termo de Referência; 

8.12.3 ANEXO III – Modelo de Ordem de Entrega; 

8.12.4 ANEXO IV – Proposta de Preços; 

8.12.5 ANEXO V – Declarações. 

8.12.6 ANEXO VI – MINUTA DE CONTRATO 

 

Uberlândia/MG, 04 de fevereiro de 2025. 

 

 

 

 

                                                      EUNICE HENRIQUES PEREIRA VILELA 
                                   Agente de Contratação do CIDES 
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ANEXO I – DOCUMENTAÇÃO EXIGIDA PARA HABILITAÇÃO 

 
 

1 Habilitação jurídica:  

1.1 no caso de empresário individual, inscrição no Registro Público de Empresas 

Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede; 

1.2 Em se tratando de Microempreendedor Individual – MEI: Certificado da 

Condição de Microempreendedor Individual – CCMEI, cuja aceitação ficará 

condicionada à verificação da autenticidade no sítio 

www.portaldoempreendedor.gov.br; 

1.3 No caso de sociedade empresária ou empresa individual de responsabilidade 

limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, 

devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado 

de documento comprobatório de seus administradores; 

1.4 inscrição no Registro Público de Empresas Mercantis onde opera, com 

averbação no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante 

sucursal, filial ou agência; 

1.5 No caso de sociedade simples: inscrição do ato constitutivo no Registro Civil 

das Pessoas Jurídicas do local de sua sede, acompanhada de prova da 

indicação dos seus administradores; 

1.6 decreto de autorização, em se tratando de sociedade empresária estrangeira 

em funcionamento no País; 

1.7  No caso de sociedade cooperativa: ata de fundação e estatuto social em vigor, 

com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta 

Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Jurídicas da respectiva 

sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei nº 5.764, de 1971; 

1.8 Os documentos acima deverão estar acompanhados de todas as alterações 

ou da consolidação respectiva. 

 

2  Regularidade fiscal, social e trabalhista: 

2.1 prova de inscrição no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas ou no Cadastro 

de Pessoas Físicas, conforme o caso; 

2.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante 

apresentação de certidão expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita 

Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional 

(PGFN), referente a todos os créditos tributários federais e à Dívida Ativa da 

União (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos à Seguridade 
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Social, nos termos da Portaria Conjunta nº 1.751, de 02/10/2014, do Secretário 

da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional. 

2.3 prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço (FGTS); 

2.4 prova de inexistência de débitos inadimplidos perante a Justiça do Trabalho, 

mediante a apresentação de certidão negativa ou positiva com efeito de 

negativa, nos termos do Título VII-A da Consolidação das Leis do Trabalho, 

aprovada pelo Decreto-Lei nº 5.452, de 1º de maio de 1943; 

2.5 prova de inscrição no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicílio 

ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compatível com 

o objeto contratual;  

2.6 prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicílio ou sede do 

fornecedor, relativa à atividade em cujo exercício contrata ou concorre;  

2.7 caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais 

relacionados ao objeto contratual, deverá comprovar tal condição mediante a 

apresentação de declaração da Fazenda respectiva do seu domicílio ou sede, 

ou outra equivalente, na forma da lei. 
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ANEXO II – TERMO DE REFERÊNCIA 

 
OBJETO: REGULAR A CONTRATAÇÃO 
DE PESSOA JURÍDICA ESPECIALIZADA 
PARA A REESTRUTURAÇÃO E 
MANUTENÇÃO MENSAL DOS SITES DO 
CIDES, BEM COMO PARA A GESTÃO E 
SUPORTE DOS E-MAILS 
CORPORATIVOS. 
 

1. REQUISIÇÃO DO SETOR TÉCNICO RESPONSÁVEL 

DEPTO. REQUISITANTE: DIRETORA EXECUTIVA DO CIDES  

SERVIDOR(ES) RESPONSÁVEL(IS): ECIONE CRISTINA MARTINS PEDROSA 

 

1. DEFINIÇÃO DO OBJETO: 
 

1.1 Geral: 
Contratação de pessoa jurídica especializada para a reestruturação e manutenção mensal dos sites do 
CIDES, bem como para a gestão e suporte dos e-mails corporativos, com o objetivo de modernizar as 
plataformas, garantir a segurança e a integridade das informações e documentos, além de organizar e 
otimizar a comunicação institucional. 
 

1.2  Pontos de reestruturação:  
 

Design – modernização visual, consistência da marca, melhor experiência do usuário (UX), 
acessibilidade e inclusão, responsividade, SEO (Otimização para Mecanismos de Busca), aumento 
da interatividade e engajamento do Usuário, funcionalidades avançadas, Confiabilidade, atualização 
contínua, eficiência operacional; 
 
Usabilidade – intuitividade, consistência na navegação, simplificação de processos, feedback 
imediato, eliminação de barreiras, redução de taxa de abandono, engajamento e interação, 
profissionalismo e confiança; atualizações e manutenção; 

 
interatividade - criar uma experiência de usuário envolvente e dinâmica, facilitando a comunicação 
e a participação ativa dos visitantes; 

 
Segurança – proteção de dados do usuário e da instituição, utilização do Recaptcha V3 do Google 
nos formulários; uso do Wordfence e uso de protocolos de criptografia (Todos os dados transmitidos 
entre os usuários e o site serão criptografados usando SSL (Secure Sockets Layer); 

 
Independência do Servidor - reestruturação dos sites do ecossistema Cides com instalações 
separadas em um único servidor, atualizações e patches de segurança podem ser aplicados 
individualmente a cada site, permitindo uma gestão mais precisa e segura; 

 
LGPD - incluir a conformidade com a Lei nº 13.709/2018  - lei Geral de Proteção de Dados (LGPD); 
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Acessibilidade – utilizar ferramentas como VLIBRAS tradução automática de conteúdo para a 
Língua Brasileira de Sinais (Libras),  

 
Área administrativa personalizada - área administrativa (para cada site) que permita aos usuários, 
de acordo com suas permissões, gerenciar diversos aspectos do conteúdo e design do portal de 
maneira intuitiva e eficiente. Precisa contemplar as seguintes funcionalidades: logim personalizado, 
gerenciamento de conteúdo, sistemas de inserção personalizados, permissão de usuário.  

 
 

1.3 Descrição Detalhada: 
 

LOTE 01 - PORTAL OFICIAL DO CIDES (www.cides.com.br) - REESTRUTURAÇÃO 

Descrição do Item / Institucional do CIDES 

• Home; 

• Missão, Visão e Valores; 

• Palavra do Presidente; 

• Institucional; 

• Assembleia/Conselhos; 

• Legislação; 

• Documentos Constitutivos; 

• Pessoal; 

• Notícias; 

• Presidência; 

• Conselho Fiscal; 

• Câmaras Temáticas; 

• Municípios Consorciados; 

• Planos Municipais; 

• Ações Participativas; 

• Contato; 

• Certificados e Eventos; 
 
 
Descrição Detalhada do objeto: 

• Conteúdo Editável; 

• Criação de Sistema de inserção personalizado adaptado a 
cada tipo de informação, contando com a possibilidade de 
upload de documentos, com sistema de categorização e filtros 
para exibição; 

• Assembleia/ Conselho deverá ter página própria, com 
possibilidade de adição de fotos e criação de sistema de 
inserção de membro, com categorização e filtros. 

• Para a Legislação deverá ser criado o sistema de 
categorização e filtros. 

• Para os Documentos Constitutivos, deverá ser criado o 
sistema de categorização de filtros. 

QUANTIDADE 
1 
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• Para a parte de Pessoal, deverá conter no Sistema de 
Inserção Personalizado deverá conter nome, função, foto e 
espaço para currículo em formato texto. 

• A parte de notícias deverá conter o sistema de log completo, 
com categorizações diversas. 

• Para a Presidência o sistema de inserção deverá conter: 
nome, cargo, foto, texto com trajetória, e espaço para inserção 
de Termos de Posse em anexos, sistema contará com galeria 
de Ex-Presidentes, cada membro cadastrado terá sua própria 
página. 

• Conselho Fiscal deverá conter: Nome, Cargo no Cides, 
Cargo de Origem e Foto. 

• Para as Câmaras Temáticas, o sistema de inserção deverá 
contar com Título, descrição e Espaço para 
Anexos/Documentos. 

• Para os Municípios consorciados o sistema de Inserção 
deverá conter espaço para Nome da Cidade, População, 
Gestão Atual, Endereço da Prefeitura, Telefone da Prefeitura, 
Email, Site e Texto/História. Cada Cidade contará com sua 
Página Própria. 

• Para os Planos Municipais o sistema de inserção 
personalizado deverá conter: Título, Texto e Cidades de 
Destinação. Cada Plano deverá ter sua página única. 

• Para as Ações Participativas o sistema de inserção 
personalizado deverá conter Título e Texto. Cada Ação 
Participativa deverá ter à sua página única. 

• Para a seção Com a Palavra o sistema de inserção 
personalizado deverá conter Título e Texto. Cada uma deverá 
ter sua página única. 

• Para a seção outros o sistema de inserção personalizado 
deverá conter Título e Texto. Cada um deverá ter sua página 
única. 

• A Página Contato deverá conter o formulário integrado com 
resposta automática ao remetente e ao destinatário. Este 
formulário deverá conter o local em que o remetente poderá 
selecionar o assunto. 

• A Página de solicitação de Certificado deverá ter um 
formulário próprio, de acordo com as informações necessárias, 
com resposta automática ao remetente e ao destinatário. 

• A seção Eventos deverá conter o sistema de inserção 

personalizado com Título, Descrição e Imagem. Cada Evento 

deverá ter sua página única.  

• A página contato deverá conter formulário integrado, com 
resposta automática ao remetente e ao destinatário. O 
formulário contará com local em que o remetente poderá 
selecionar o assunto. 
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• A página de solicitação de Certificado deverá ter um 
formulário próprio, de acordo com as informações necessárias, 
com resposta automática ao remetente e ao destinatário. 

• A seção Eventos deverá contar com um sistema de inserção 
personalizado com Título, Descrição e Imagem. Cada evento 
terá sua página única. 

PORTAL DA TRANSPARÊNCIA - REESTRUTURAÇÃO 

Descrição do Item / Site Independente que contará com os 
seguintes tipos de documentos: 

• Licitações; 

• Chamamentos Públicos; 

• Contratos; 

• Convênios e Congêneres; 

• Prestação de contas; 

• Controle Interno; 

• LRF; 

• Ouvidoria  

• Concursos/Processos Seletivos. 

 
Descrição Detalhada do objeto: 

• Deverá ser criado um sistema de inserção de documentos 

que contará com: Título, Descrição e Upload de anexos; 

• Cada tipo/ categoria de documento contará com sua página; 

• Cada documento cadastrado deverá conter sua página 

própria. 

QUANTIDADE 
 

1 

PORTAL AMBIENTAL CIDES (https://cides.com.br/ambiental-cides/)  

SITE COMPLETO: AMBIENTAL CIDES 
 

• Home; Atendimento: Deverá conter formulário de 

atendimento e sistema de inserção personalizado; 

• Consórcio: Deverá conter pagina com resumo do Consórcio 

Cides e botão para acessar o site; 

• Notícias: Deverá conter sistema de blog completo, com 

categorizações diversas; 

• Ouvidoria: deverá conter formulário de atendimento; 

• Municípios participantes: O sistema de inserção deverá ter 

um espação para nome da cidade, população, gestão atual, 

endereço da prefeitura, telefone da prefeitura, E-mail, site e 

texto/história, cada cidade deverá conter sua própria página; 

• Planos Municipais: O sistema de inserção deverá ser 

personalizado e contará com título, texto e cidades de 

destinação, cada plano terá página única. 

QUANTIDADE 
 

1 
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PORTAL SERVIÇO DE INSPEÇÃO MUNICIPAL – SIM-CIDES (https://simcides.com.br/) – 
REESTRUTURAÇÃO  

SITE COMPLETO: SIM-CIDES SERVIÇO DE INSPEÇÃO 
MUNICIPAL 
 

• Home; Municípios Participantes: O sistema de inserção deverá 

conter o espaço para nome da cidade, população, gestão atual, 

endereço da prefeitura, telefone da prefeitura, E-mail, site e 

texto/história, cada cidade terá sua própria página; 

• Deverá ter a opção de: “Como registrar minha empresa?” 

• Palestras e oficinas; 

• SISBI; 

• Acesso à informação; 

• Legislação; 

• Contratos, convênios e congêneres; 

• Ouvidoria: deverá conter formulário de atendimento; 

• Pessoal: O sistema de inserção personalizado contará com 

nome, função, foto, e espaço para currículo em formato texto. 

QUANTIDADE 
 

1 

PORTAL PROCON REGIONAL CIDES (https://cides.com.br/procon-regional/) – 
REESTRUTURAÇÃO  

SITE COMPLETO: PROCON REGIONAL 
 

• Home; atendimento: Sistema de inserção de contatos com 

categorização e filtro por município, deverá conter local de 

atendimento, horário de atendimento, forma de atendimento, 

telefone, E-mail, responsável e mapa. Cada cidade deverá 

conter um formulário com nome, E-mail, assunto e mensagem; 

• Código de defesa do consumidor: deverá conter texto e link 

atualizado, podendo ser incluída versão para impressão via 

Upload; 

• Notícias: A parte de notícias deverá conter sistema de blog 

completo, com categorizações diversas; 

• O Procon: deverá conter página com o funcionamento do 

PROCON e ouvidoria que contará com formulário de 

atendimento; 

• Acesso à informação: Encaminha para a página do Cides, 

podendo conter os próprios documentos; 

• Dicas para consumidores: Deverá conter local com sistema 

de inserção de dicas com categorização, sendo que cada dica 

poderá ter sua própria página; 

• Documentos Procon: Deverá conter sistema de inserção 

personalizado para documentos, contendo: título, descrição, 

QUANTIDADE 
 

1 
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anexos e categorização, tendo a possibilidade de cada 

documento ter página única 

• Sistema de filtros; 

• Leis Municipais: Encaminha para página do Cides, tendo a 

possibilidade de conter os próprios documentos; 

• Municípios Participantes: O sistema de inserção deverá 

contar com espaço para nome da cidade, população, gestão 

atual, endereço da prefeitura, telefone da prefeitura, E-mail, site 

e texto/história, cada cidade deverá conter com sua página 

própria. 

PORTAL CIRRD (https://cides.com.br/cirrd/) – REESTRUTURAÇÃO  

SITE COMPLETO: CIRRD – COORDENADORIA 
INTERMUNICIPAL PARA REDUÇÃO DO RISCO DE 
DESASTRES 
 

• Home; Atendimento: deverá conter formulário de 

atendimento; 

• Ações: Deverá conter sistema de inserção personalizado de 

ações com título, texto e anexos. Cada ação deverá ter sua 

página única; 

• Notícias: deverá conter sistema de blog completo e 

categorização diversas; 

• Ouvidoria: Deverá conter formulário de atendimento; 

• Meteorologia: Deverá conter sistema de previsão do tempo 

para as cidades determinadas e sistema de postagem de alerta; 

• Acesso à Informação: Deverá conter sistema de inserção 

personalizado para a inserção de contratos de programa, título, 

descrição, anexos e categorização por cidade, tendo a 

possibilidade de cada contrato ter sua página única, sistema de 

filtros; 

• Cartilhas Optativas: Deverá conter sistema de inserção 

personalizado para a inserção de cartilhas optativas, títulos, 

descrição, anexos e categorização por cidade, tendo a 

possibilidade de cada cartilha ter sua página única, sistema de 

filtros; 

• Legislação: Deverá conter sistema de inserção personalizado 

para a inserção de legislação diversa, título, descrição e espaço 

para anexos ou links externos, sistema de categorização por tipo 

de legislação, sistema de filtros; 

• Equipe: O sistema de inserção personalizado deverá conter 

nome, função, foto e espaço para currículo em formato de texto; 

QUANTIDADE 
 

1 
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• Plano de Contingência: A página do Plano de Contingência 

deverá conter espaço para inserção de texto descritivo, além de 

espaço para anexos. 

 
 

LOTE 02 – MANUTENÇÃO, ALIMENTAÇÃO E SUPORTE DOS PORTAIS DO CIDES  
E MANUTENÇÃO DOS E-MAILS CORPORATIVOS  

Manutenção periódica nos seguintes portais: PORTAL OFICIAL 
DO CIDES, PORTAL DA TRANSPARÊNCIA, PORTAL 
AMBIENTAL CIDES, PORTAL SERVIÇO DE INSPEÇÃO 
MUNICIPAL – SIM-CIDES, PORTAL PROCON REGIONAL 
CIDES E PORTAL CIRRD  
 
Escopo da Manutenção Periódica:  

• Aplicação de atualizações de sistema e plugins. 

• Monitoramento e correção de vulnerabilidades de 
segurança. 

• Revisão e atualização de certificados SSL. 

• Implementação de medidas adicionais contra ataques 

cibernéticos. 

Gestão de Conteúdo: 

•  Inserção, remoção ou modificação de conteúdo 
conforme demanda do CIDES. 

• Organização e categorização de documentos e 
informações. 

• Manutenção do blog, notícias e eventos nos portais. 

Suporte Técnico e Correção de Erros: 

• Monitoramento contínuo para identificar e corrigir falhas 
técnicas. 

• Atendimento às demandas de suporte técnico com 

agilidade 

Otimização de Desempenho: 

• Melhorias na velocidade de carregamento das páginas. 

• Garantia de responsividade e compatibilidade com 

diversos dispositivos e navegadores. 

Manutenção da Conformidade Legal e Acessibilidade: 

• Revisão periódica para garantir conformidade com a 
LGPD e outras regulamentações. 

Backup e Recuperação de Dados: 

• Realização de backups periódicos para proteção das 
informações. 

• Planejamento e execução de planos de recuperação em 

caso de incidentes. 

Relatórios e Consultoria: 
Relatórios mensais detalhando as ações realizadas e o status de 
cada portal. 

QUANTIDADE 
 

12 MESES 
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Manter os portais sempre atualizados, seguros, e acessíveis, 
promovendo a comunicação institucional eficiente, integridade 
das informações 
 
MANUTENÇÃO E SUPORTE NOS E-MAILS COPORATIVOS: 

• Criação, exclusão e gerenciamento de contas de e-mail 

corporativas. 

• Configuração de permissões e acessos conforme as 

necessidades da organização. 

• Verificação contínua para prevenir acessos não 

autorizados e ataques cibernéticos 

• Implementação de medidas de segurança, como 

autenticação em dois fatores (2FA) e políticas de senha. 

• Atualização constante de ferramentas e configurações 

para garantir a proteção dos dados. 

• Atendimento aos usuários para resolução de problemas, 

como dificuldades de acesso, falhas no envio/recebimento 

de e-mails ou integração com softwares de produtividade. 

• Auxílio na configuração de e-mails em dispositivos móveis, 

desktops e aplicativos. 

• Monitoramento e ajuste do armazenamento de e-mails 

para evitar limitações e garantir desempenho ideal. 

• Emissão de relatórios periódicos sobre a utilização das 

contas de e-mail, incidentes de segurança e melhorias 

implementadas. 

• Consultoria para aprimoramento contínuo da estrutura de 

e-mails corporativos, alinhando-a às demandas da 

organização. 

 

 
 
 

1.3 Adjudicação: 
(  ) Por item  
( X  ) Por grupo de itens. 
(   ) Global – por ser item único. 

 

2 FUNDAMENTAÇÃO DA CONTRATAÇÃO (justificativa da necessidade): 
 
A reestruturação e manutenção dos sites do CIDES são indispensáveis para garantir uma comunicação 
eficiente, moderna e organizada, alinhada às demandas tecnológicas e informacionais atuais. Os sites 
são ferramentas essenciais para divulgar informações institucionais, facilitar o acesso a serviços e 
promover a interação com os municípios associados e cidadãos. 
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A contratação de uma pessoa jurídica especializada assegurará a execução do projeto com excelência 
técnica, promovendo não apenas a otimização dos conteúdos e serviços disponibilizados, mas também 
a valorização da imagem institucional do CIDES, reforçando seu compromisso com a transparência e 
a eficiência no atendimento às necessidades da comunidade. 
 
 
3 ALGUM REQUISITO ESPECÍFICO E OBRIGATÓRIO? SE SIM, DETALHAR E JUSTIFICAR. 
 
Não. 
 
 
4 ALGUM REQUISITO DESEJÁVEL, MAS NÃO OBRIGATÓRIO? SE SIM, DETALHAR E 

JUSTIFICAR. 
 
Não. 
 
5 ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAÇÃO – baseada em pesquisas prévias com 

fornecedores; consultas a sites especializados; etc. – indicar a(s) fonte(s): 
 

 
 
 
6 LOCAL DE ENTREGA/EXECUÇÃO: 
 
A execução dos serviços deverá ser realizada de forma remota, com possíveis reuniões presenciais 
ou virtuais, conforme necessidade, para alinhamento e validação das etapas do projeto. O resultado 
final será entregue nos ambientes digitais do CIDES, com prazo de 45 dias, garantindo que os sites 
reestruturados e mantidos estejam disponíveis e plenamente funcionais para os municípios 
associados e o público-alvo. 
 
7 EXIGÊNCIA DE ASSISTÊNCIA TÉCNICA/MANUTENÇÃO OU GARANTIA? SE SIM, DETALHAR. 
 
Período de garantia de funcionamento e suporte técnico pelo prazo contratado de 12 meses, incluindo 
todas as atualizações e correções necessárias sem custos adicionais. 
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8 INFORMAÇÕES/OBRIGAÇÕES GERAIS DA FUTURA CONTRATADA. 

8.1 O contrato deverá ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as normas da Lei Federal 
nº 14.133, de 2021, e cada parte responderá pelas consequências de sua inexecução total ou parcial 
(Lei Federal nº 14.133/2021, art. 115, caput). 

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisação ou suspensão do contrato, o cronograma de 
execução será prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstâncias 
mediante simples apostila (Lei Federal nº 14.133/2021, art. 115, §5º). 

8.3. A execução do contrato deverá ser acompanhada e fiscalizada pelo respectivo fiscal do 
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei Federal nº 14.133/2021, art. 117, caput). 

8.4. O contratado será obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas 
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou 
incorreções resultantes de sua execução ou de materiais nela empregados (Lei Federal nº 14.133/2021, 
art. 119). 

8.5. O contratado será responsável pelos danos causados diretamente à Administração ou a 
terceiros em razão da execução do contrato, e não excluirá nem reduzirá essa responsabilidade a 
fiscalização ou o acompanhamento pelo contratante (Lei Federal nº 14.133/2021, art. 120). 

8.6. Somente o contratado será responsável pelos encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais e 
comerciais resultantes da execução do contrato (Lei Federal nº 14.133/2021, art. 121, caput). 

8.6.1A inadimplência do contratado em relação aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais não 
transferirá à Administração a responsabilidade pelo seu pagamento e não poderá onerar o objeto do 
contrato (Lei Federal nº 14.133/2021, art. 121, §1º). 

8.7. As comunicações entre o órgão ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito 
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem 
eletrônica para esse fim. 

8.8. O órgão ou entidade poderá convocar representante da empresa para adoção de providências 
que devam ser cumpridas de imediato. 
 

2 PROCEDIMENTOS PARA RECEBIMENTO DO OBJETO 

2.1. O objeto do contrato poderá ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em 
desacordo com as especificações constantes do termo de referência, da proposta ou 
do contrato, podendo ser fixado pelo fiscal do contrato, avaliado o caso concreto, um 
prazo para a substituição do bem, ou o refazimento do serviço, às custas do contratado, 
e sem prejuízo da aplicação das penalidades cabíveis. 

2.2. O recebimento provisório ou definitivo não excluirá a responsabilidade civil pela 
solidez e pela segurança do fornecimento do objeto ou do serviço, nem a 
responsabilidade ético–profissional pela perfeita execução do contrato, nos limites 
estabelecidos pela lei ou pelo contrato. 

2.3. O recebimento definitivo ocorrerá no prazo de até 5 (cinco) dias úteis, a contar do 
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobrança equivalente pela Administração, 
após a verificação da qualidade e quantidade do material e consequente aceitação 
mediante termo detalhado. 

2.4. O prazo para recebimento definitivo poderá ser excepcionalmente prorrogado, de 
forma justificada, por igual período, quando houver necessidade de diligências para a 
aferição do atendimento das exigências contratuais. 

3 CONDIÇÕES PARA PAGAMENTO E REAJUSTAMENTO 
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3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrança equivalente, correrá o prazo de 
5 (cinco) dias úteis para fins de liquidação, na forma desta seção, prorrogáveis por igual 
período. 

3.2. Para fins de liquidação, o setor competente deverá verificar se a nota fiscal ou 
instrumento de cobrança equivalente apresentado expressa os elementos necessários 
e essenciais do documento, tais como: 

a) o prazo de validade; 

b) a data da emissão; 

c) os dados da nota de empenho e do órgão contratante; 

d) o período respectivo de execução da nota de empenho; 

e) o valor a pagar; e 

f) eventual destaque do valor de retenções tributárias cabíveis. 

3.3. Havendo erro na apresentação da nota fiscal ou instrumento de cobrança 
equivalente, ou circunstância que impeça a liquidação da despesa, esta ficará 
sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-
se o prazo após a comprovação da regularização da situação, sem ônus à 
CONTRATANTE. 

3.4. A nota fiscal ou instrumento de cobrança equivalente deverá ser obrigatoriamente 
acompanhado da comprovação da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta 
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante 
consulta aos sítios eletrônicos oficiais ou à documentação mencionada no art. 68 da 
Lei nº 14.133, de 2021. 

3.5. A Administração deverá realizar consulta ao SICAF para: 

a) verificar a manutenção das condições de habilitação exigidas no edital; 

b) identificar possível razão que impeça a participação em licitação, no âmbito do 
órgão ou entidade, que implique proibição de contratar com o Poder Público, bem 
como ocorrências impeditivas indiretas. 

3.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situação de irregularidade da CONTRATADA, 
será providenciada sua notificação, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias 
úteis, regularize sua situação ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo 
poderá ser prorrogado uma vez, por igual período, a critério da CONTRATANTE. 

3.7. Não havendo regularização ou sendo a defesa considerada improcedente, a 
CONTRATANTE deverá comunicar aos órgãos responsáveis pela fiscalização da 
regularidade fiscal quanto à inadimplência da CONTRATADA, bem como quanto à 
existência de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios 
pertinentes e necessários para garantir o recebimento de seus créditos. 

3.8. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE deverá adotar as medidas 
necessárias à rescisão contratual nos autos do processo administrativo 
correspondente, assegurada à CONTRATADA a ampla defesa. 

3.9. Havendo a efetiva execução do objeto, os pagamentos serão realizados 
normalmente, até que se decida pela rescisão do contrato, caso a CONTRATADA não 
regularize sua situação junto ao SICAF. 
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3.10. O pagamento será efetuado no prazo de até 5 (cinco) dias úteis contados da 
finalização da liquidação da despesa, conforme regras já expostas. 

3.11. O pagamento será realizado por meio de ordem bancária, para crédito em banco, 
agência e conta corrente indicados pela CONTRATADA. 

3.12. Será considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem 
bancária para pagamento. 

3.13. Quando do pagamento, será efetuada a retenção tributária prevista na legislação 
aplicável. 

3.14. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei 
Complementar nº 123, de 2006, não sofrerá a retenção tributária quanto aos impostos 
e contribuições abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficará 
condicionado à apresentação de comprovação, por meio de documento oficial, de que 
faz jus ao tratamento tributário favorecido previsto na referida Lei Complementar. 

3.15. Os preços inicialmente contratados são fixos e irreajustáveis no prazo de um ano, 
com data-base vinculada à data do orçamento estimado. 

3.16. Após o interregno de um ano, e independentemente de pedido da Contratada, os 
preços iniciais serão reajustados, mediante a aplicação, pelo Contratante, do índice 
IPCA (Índice de Preços ao Consumidor Amplo). 

4. OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA 

a) Cumprir todas as obrigações necessárias ao cumprimento do objeto. 

b) Cumprir todas as obrigações constantes neste Termo, bem como em sua 

proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas 

decorrentes da boa e perfeita execução do objeto. 

c) Atender às determinações regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou 

autoridade superior (art. 137, II) e prestar todo esclarecimento ou informação por 

eles solicitados. 

d) Comunicar o Fiscal do Contrato, no prazo máximo de 5 (cinco) dias que 

antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do 

prazo previsto, com a devida comprovação. 

e) Manter, durante toda a execução do objeto, em compatibilidade com as 

obrigações assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas 

na licitação. 

f) Elaborar um plano de trabalho detalhado, incluindo cronograma, etapas e 

metodologia a ser aplicada. 

g) Propor soluções tecnológicas atualizadas e alinhadas às melhores práticas de 

desenvolvimento de sites. 

h) Realizar a análise técnica e funcional dos sites existentes, identificando falhas 

e áreas de melhoria. 
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i) Desenvolver ou implementar o novo layout com design responsivo, acessível e 

compatível com dispositivos móveis. 

j) Monitorar continuamente o desempenho dos sites, realizando ajustes e 

atualizações para manter a funcionalidade e a segurança. 

k) Corrigir eventuais erros ou inconsistências que prejudiquem a experiência do 

usuário ou a operação do site. 

l) Integrar sistemas e funcionalidades que promovam a interação e facilitem o 

acesso a informações e serviços. 

m)  Realizar a otimização de conteúdos e ferramentas para melhorar o 

desempenho em mecanismos de busca 

n) Garantir a conformidade dos sites com as legislações aplicáveis, como a Lei 

Geral de Proteção de Dados 

o) Respeitar os padrões e as diretrizes institucionais estabelecidos pelo CIDES. 

p) Garantir a entrega final dos sites reestruturados e funcionais dentro do prazo 

estipulado no contrato. 

q) Apresentar relatórios periódicos sobre o andamento dos serviços. 

r) Configurar, gerenciar e manter as contas de e-mail corporativo, garantindo o 

pleno funcionamento do sistema. 

s) Prestar suporte técnico aos usuários na configuração, acesso e resolução de 

problemas relacionados aos e-mails corporativos. 

t) Gerenciar o armazenamento de e-mails, promovendo ajustes para evitar 

limitações de espaço e garantindo a continuidade do serviço. 

u) Realizar backups regulares das mensagens e dados das contas de e-mail, 

assegurando a recuperação em casos de perda ou falhas. 

5. ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 

5.1. As despesas decorrentes da presente contratação correrão à conta de recursos 
específicos consignados no Orçamento Geral do CIDES. 

5.2. A contratação será atendida pela seguinte dotação: 

10.04.122.2.001.1001.3.3.90.39.00 

5.3. A dotação relativa aos exercícios financeiros subsequentes será indicada após 
aprovação da Resolução Orçamentária respectiva e liberação dos créditos 
correspondentes, mediante apostilamento. 

6. ALTERAÇÕES CONTRATUAIS 

6.1 Eventuais alterações contratuais reger-se-ão pela disciplina do art. 124 e seguintes 
da Lei Federal nº 14.133, de 2021. 
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6.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condições contratuais, os 
acréscimos ou supressões que se fizerem necessários, até o limite de 25% (vinte e 
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato. 

6.3. As supressões resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes 
poderão exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do 
termo de contrato. 

6.4. Registros que não caracterizam alteração do contrato podem ser realizados por 
simples apostila, dispensada a celebração de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei 
Federal nº 14.133, de 2021. 

7. SANÇÕES ADMINISTRATIVAS 

7.1. Comete infração administrativa, nos termos da Lei Federal nº 14.133, de 2021, o 
Contratado que: 

m) der causa à inexecução parcial do contrato; 

n) der causa à inexecução parcial do contrato que cause grave dano à 

Administração ou ao funcionamento dos serviços públicos ou ao interesse 

coletivo; 

o) der causa à inexecução total do contrato; 

p) deixar de entregar a documentação exigida para o certame; 

q) não manter a proposta, salvo em decorrência de fato superveniente 

devidamente justificado; 

r) não celebrar o contrato ou não entregar a documentação exigida para a 

contratação, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; 

s) ensejar o retardamento da execução ou da entrega do objeto da contratação 

sem motivo justificado; 

t) apresentar declaração ou documentação falsa exigida para o certame ou 

prestar declaração falsa durante a dispensa eletrônica ou execução do contrato; 

u) fraudar a contratação ou praticar ato fraudulento na execução do contrato; 

v) comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer natureza; 

w) praticar atos ilícitos com vistas a frustrar os objetivos da contratação; 

x) praticar ato lesivo previsto no art. 5º da Lei Federal nº 12.846, de 2013. 

7.2. Serão aplicadas ao responsável pelas infrações administrativas acima descritas as 
seguintes sanções: 

e) Advertência, quando o Contratado der causa à inexecução parcial do contrato, 

sempre que não se justificar a imposição de penalidade mais grave (art. 156, §2º, 

da Lei); 
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f) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas 

alíneas b, c, d, e, f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que não se 

justificar a imposição de penalidade mais grave (art. 156, §4º, da Lei); 

g) Declaração de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as 

condutas descritas nas alíneas h, i, j, k e l do subitem acima deste Contrato, bem 

como nas alíneas b, c, d, e, f e g, que justifiquem a imposição de penalidade mais 

grave (art. 156, §5º, da Lei). 

h)  Multa: 

I – moratória de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor 
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias; 

II – compensatória de 10 % (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no 
caso de inexecução total do objeto; 

7.3. A aplicação das sanções previstas neste Contrato não exclui, em hipótese alguma, 
a obrigação de reparação integral do dano causado à Contratante (art. 133, §1º da 
Resolução CIDES 11, de 2023). 

7.4. Todas as sanções previstas neste Contrato poderão ser aplicadas 
cumulativamente com a multa (art. 132, §2º da Resolução CIDES 11, de 2023). 

7.4.1. Antes da aplicação da multa será facultada a defesa do interessado no 
prazo de 15 (quinze) dias úteis, contado da data de sua intimação (art. 148 da 
Resolução CIDES 11, de 2023). 

7.4.2. Se a multa aplicada e as indenizações cabíveis forem superiores ao valor 
do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da 
perda desse valor, a diferença será cobrada judicialmente (art. 138, I da 
Resolução CIDES 11, de 2023). 

7.4.3. Previamente ao encaminhamento à cobrança judicial, a multa poderá ser 
recolhida administrativamente no prazo máximo de 30 (trinta) dias, a contar da 
data do recebimento da comunicação enviada pela autoridade competente. 

7.5. A aplicação das sanções realizar-se-á em processo administrativo que assegure o 
contraditório e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto 
no caput e parágrafos do art. 158 da Lei Federal nº 14.133, de 2021, para as 
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaração de inidoneidade para 
licitar ou contratar. 

7.6. Na aplicação das sanções serão considerados (art. 160 da Resolução CIDES 11, 
de 2023): 

a) a natureza e a gravidade da infração cometida; 

b) as peculiaridades do caso concreto; 

c) as circunstâncias agravantes ou atenuantes; 

d) os danos que dela provierem para o Contratante; 

e) a implantação ou o aperfeiçoamento de programa de integridade, conforme 
normas e orientações dos órgãos de controle; 
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f) situação econômico–financeira do acusado, em especial sua capacidade de 
geração de receitas e seu patrimônio, no caso de aplicação de multa. 

7.7. Os atos previstos como infrações administrativas na Lei Federal nº 14.133, de 
2021, ou em outras leis de licitações e contratos da Administração Pública que também 
sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal nº 12.846, de 2013, serão apurados 
e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e 
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159). 

7.8. A personalidade jurídica do Contratado poderá ser desconsiderada sempre que 
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prática dos atos 
ilícitos previstos neste Contrato ou para provocar confusão patrimonial, e, nesse caso, 
todos os efeitos das sanções aplicadas à pessoa jurídica serão estendidos aos seus 
administradores e sócios com poderes de administração, à pessoa jurídica sucessora 
ou à empresa do mesmo ramo com relação de coligação ou controle, de fato ou de 
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditório, a ampla 
defesa e a obrigatoriedade de análise jurídica prévia (art. 160). 

7.9. O Contratante deverá, no prazo máximo 15 (quinze) dias úteis, contado da data de 
aplicação da sanção, informar e manter atualizados os dados relativos às sanções por 
ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e 
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituídos 
no âmbito do Poder Executivo Federal. 

7.10. As sanções de impedimento de licitar e contratar e declaração de inidoneidade 
para licitar ou contratar são passíveis de reabilitação na forma do art. 176 da Resolução 
CIDES 11, de 2023. 

 

 

Uberlândia/MG, 04 de janeiro de 2025. 

 

 

LIDIANY SILVA ABREU 
Membro da comissão de 

contratação/equipe de apoio 

 

 

 CLAUDIA VIEIRA LAMAR 
Membro da comissão de 

contratação/equipe de apoio 

 

 

JAQUELINE DOS SANTOS 
CERQUEIRA  

Membro da comissão de 
contratação/equipe de apoio 
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Aprovado por: 

 

 

EUNICE HENRIQUES PEREIRA VILELA 
Agente de Contratação 
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ANEXO III 

MODELO DE ORDEM DE ENTREGA Nº xx/2025 

 
 

O Consórcio Público Intermunicipal de Desenvolvimento Sustentável do 

Triângulo Mineiro e Alto Paranaíba – CIDES, inscrito no CNPJ sob nº 

19.526.155/0001-94, REQUISITA a fornecedora XXXXXXXX – (CNPJ xxxxxxxx), 

contratada via Processo Licitatório 005/2025, Dispensa de Licitação 004/2025, a 

entrega da prestação de serviço referente a  CONTRATAÇÃO DE PESSOA JURÍDICA 

ESPECIALIZADA PARA A REESTRUTURAÇÃO E MANUTENÇÃO MENSAL DOS 

SITES DO CIDES, BEM COMO PARA A GESTÃO E SUPORTE DOS E-MAILS 

CORPORATIVOS, observadas as disposições pactuadas e normas correlatas vigentes: 

 

ITEM QUANTIDADE LOCAL DE ENTREGA 

  A execução dos serviços deverá ser 

realizada de forma remota, com possíveis 

reuniões presenciais ou virtuais, conforme 

necessidade, para alinhamento e validação 

das etapas do projeto. O resultado final será 

entregue nos ambientes digitais do CIDES, 

com prazo de 45 dias, garantindo que os 

sites reestruturados e mantidos estejam 

disponíveis e plenamente funcionais para os 

municípios associados e o público-alvo. 

 

Acompanha esta Ordem de Entrega a respectiva Nota de Empenho para conhecimento 

e aceite. 

 

Uberlândia/MG, xx de xxxxxxx de 2025. 

 

 
EUNICE HENRIQUES PEREIRA VILELA 

Agente de Contratação do CIDES 
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ANEXO IV – MODELO DE PROPOSTA DE PREÇOS 

 

DISPENSA DE LICITAÇÃO 005/2025 
PROCESSO LICITATÓRIO 004/2025 

 
Ao Consórcio Público Intermunicipal de Desenvolvimento Sustentável do Triângulo 
Mineiro e Alto Paranaíba – CIDES 
 

Objeto: CONTRATAÇÃO DE PESSOA 
JURÍDICA ESPECIALIZADA PARA A 
REESTRUTURAÇÃO E MANUTENÇÃO 
MENSAL DOS SITES DO CIDES, BEM 
COMO PARA A GESTÃO E SUPORTE 
DOS E-MAILS CORPORATIVOS. 
 

Apresentamos a nossa PROPOSTA DE PREÇOS, conforme especificações 
constantes do Termo de Referência – Anexo II deste Processo. 

O prazo de validade da proposta será de 30 (trinta) dias. 

 

ITEM 
DESCRIÇÃO/ 

ESPECIFICAÇÃO 

UNIDADE 

DE 
MEDIDA 

QUANT. 
VALOR 

UNITÁRIO 

VALOR 

TOTAL 

1 
 

 
  R$ R$ 

 
 

_________________, __ de _________ de 2025. 
 

 

 
 

Assinatura do Representante Legal da Licitante 

Nome: 

CPF: 

Cargo 
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ANEXO V – DECLARAÇÃO 

 

DECLARAÇÃO DE CONHECIMENTO E ATENDIMENTO DAS CONDIÇÕES E DE 
QUE NÃO EMPREGA MENORES DE IDADE 

 

Ao Consórcio Público Intermunicipal de Desenvolvimento Sustentável do Triângulo 
Mineiro e Alto Paranaíba – CIDES 

PROCESSO LICITATÓRIO 005/2025 – DISPENSA 004/2025 

Objeto:  CONTRATAÇÃO DE PESSOA JURÍDICA 

ESPECIALIZADA PARA A REESTRUTURAÇÃO E 

MANUTENÇÃO MENSAL DOS SITES DO CIDES, 

BEM COMO PARA A GESTÃO E SUPORTE DOS E-

MAILS CORPORATIVOS. 

___________________________________________(nome do licitante), inscrita no 

CNPJ sob o nº __________________, por intermédio de seu representante legal, 

Sr.(a)______________________________, portador(a) da Carteira de Identidade nº 

_________________  Órgão expedidor _______  e do C.P.F nº ________________, 

DECLARA: 

a) Ter ciência e ter aceitado de todas as condições exigidas neste Processo para 

contratação e posterior liquidação e pagamento pela Administração Pública; e  

b) Para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7º da Constituição 

Federal, que não emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso 

ou insalubre, e que não emprega menor de dezesseis anos. 

 

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condição de aprendiz (    ). 

Uberlândia/MG, _____ de ___________________ de 2025. 

Assinatura do Representante Legal da Licitante: 

Nome: 

CPF: 

Cargo: 
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ANEXO VI – MINUTA DO CONTRATO 
 
 

CONTRATO ADMINISTRATIVO Nº XX/2025 QUE 
ENTRE SI CELEBRAM O CONSÓRCIO PÚBLICO 
INTERMUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL DO TRIÂNGULO MINEIRO E ALTO 
PARANAÍBA – CIDES E XXXXXXXXXXXX. 

 
 

CLÁUSULA PRIMEIRA – PARTES E FUNDAMENTO 

CONTRATANTE: Consórcio Público Intermunicipal de Desenvolvimento 
Sustentável do Triângulo Mineiro e Alto Paranaíba – CIDES, inscrito no CNPJ nº 
19.526.155/0001-94, com sede a Av. Antônio Thomaz Ferreira Rezende nº 3.180, 
Distrito Industrial, Uberlândia-MG, doravante denominado simplesmente contratante, 
neste ato representado pelo seu Presidente, Sr. Francisco Lourenço Borges Neto, 
brasileiro, agente político, inscrito no CPF nº (em sigilo).  
 
CONTRATADO: XXXXXXXXXXXX, inscrito no CNPJ nº XX.XXX.XXX/XXXX-XX, com 
sede à XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX CEP: XX.XXX-XXX, 
neste instrumento denominada Contratada, representada pelo(a) Sr.(a) 
XXXXXXXXXXX, portador do CPF nº (em sigilo). 
 
 
FUNDAMENTO: 

O presente contrato fundamenta-se: 

a) No Processo nº 005/2025, Dispensa de Licitação nº 004/2025, na Lei Federal nº 

14.133/2021 e demais legislações correspondentes; 

b) nos termos propostos pela Contratante, que não contrariem o interesse público; 
c) nos preceitos de direito público; e 
d) supletivamente, nos princípios da teoria geral dos contratos e nas disposições do 
direito privado. 
 
 

CLÁUSULA SEGUNDA – OBJETO CONTRATADO 

2.1 O presente Contrato tem por objeto Contratação de pessoa jurídica especializada 

para a reestruturação e manutenção mensal dos sites do CIDES, bem como para a 
gestão e suporte dos e-mails corporativos, com o objetivo de modernizar as 
plataformas, garantir a segurança e a integridade das informações e documentos, além 
de organizar e otimizar a comunicação institucional, de acordo com a descrição a 
seguir: 

 

  Pontos de reestruturação:  
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4 Design – modernização visual, consistência da marca, melhor experiência do 
usuário (UX), acessibilidade e inclusão, responsividade, SEO (Otimização para 
Mecanismos de Busca), aumento da interatividade e engajamento do Usuário, 
funcionalidades avançadas, Confiabilidade, atualização contínua, eficiência 
operacional; 
 

5 Usabilidade – intuitividade, consistência na navegação, simplificação de processos, 
feedback imediato, eliminação de barreiras, redução de taxa de abandono, 
engajamento e interação, profissionalismo e confiança; atualizações e manutenção; 

 
6 interatividade - criar uma experiência de usuário envolvente e dinâmica, facilitando 

a comunicação e a participação ativa dos visitantes; 
 

7 Segurança – proteção de dados do usuário e da instituição, utilização do Recaptcha 
V3 do Google nos formulários; uso do Wordfence e uso de protocolos de criptografia 
(Todos os dados transmitidos entre os usuários e o site serão criptografados usando 
SSL (Secure Sockets Layer); 

 
8 Independência do Servidor - reestruturação dos sites do ecossistema Cides com 

instalações separadas em um único servidor, atualizações e patches de segurança 
podem ser aplicados individualmente a cada site, permitindo uma gestão mais 
precisa e segura; 

 
9 LGPD - incluir a conformidade com a Lei nº 13.709/2018  - lei Geral de Proteção de 

Dados (LGPD); 
 

10 Acessibilidade – utilizar ferramentas como VLIBRAS tradução automática de 
conteúdo para a Língua Brasileira de Sinais (Libras),  

 
11 Área administrativa personalizada - área administrativa (para cada site) que 

permita aos usuários, de acordo com suas permissões, gerenciar diversos aspectos 
do conteúdo e design do portal de maneira intuitiva e eficiente. Precisa contemplar 
as seguintes funcionalidades: logim personalizado, gerenciamento de conteúdo, 
sistemas de inserção personalizados, permissão de usuário.  

 
A empresa contratada será responsável pela Contratação de pessoa jurídica 
especializada para a reestruturação e manutenção mensal dos sites do CIDES, bem 
como para a gestão e suporte dos e-mails corporativos, com o objetivo de modernizar 
as plataformas, garantir a segurança e a integridade das informações e documentos, 
além de organizar e otimizar a comunicação institucional., conforme a tabela abaixo: 
 
 

LOTE 01 - PORTAL OFICIAL DO CIDES (www.cides.com.br) - 
REESTRUTURAÇÃO 

Descrição do Item / Institucional do CIDES 

• Home; 

• Missão, Visão e Valores; 

• Palavra do Presidente; 

QUANTIDADE 
1 
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• Institucional; 

• Assembleia/Conselhos; 

• Legislação; 

• Documentos Constitutivos; 

• Pessoal; 

• Notícias; 

• Presidência; 

• Conselho Fiscal; 

• Câmaras Temáticas; 

• Municípios Consorciados; 

• Planos Municipais; 

• Ações Participativas; 

• Contato; 

• Certificados e Eventos; 
 
 
Descrição Detalhada do objeto: 

• Conteúdo Editável; 

• Criação de Sistema de inserção personalizado 
adaptado a cada tipo de informação, contando com 
a possibilidade de upload de documentos, com 
sistema de categorização e filtros para exibição; 

• Assembleia/ Conselho deverá ter página própria, 
com possibilidade de adição de fotos e criação de 
sistema de inserção de membro, com categorização 
e filtros. 

• Para a Legislação deverá ser criado o sistema de 
categorização e filtros. 

• Para os Documentos Constitutivos, deverá ser 
criado o sistema de categorização de filtros. 

• Para a parte de Pessoal, deverá conter no 
Sistema de Inserção Personalizado deverá conter 
nome, função, foto e espaço para currículo em 
formato texto. 

• A parte de notícias deverá conter o sistema de log 
completo, com categorizações diversas. 

• Para a Presidência o sistema de inserção deverá 
conter: nome, cargo, foto, texto com trajetória, e 
espaço para inserção de Termos de Posse em 
anexos, sistema contará com galeria de Ex-
Presidentes, cada membro cadastrado terá sua 
própria página. 

• Conselho Fiscal deverá conter: Nome, Cargo no 
Cides, Cargo de Origem e Foto. 

• Para as Câmaras Temáticas, o sistema de 
inserção deverá contar com Título, descrição e 
Espaço para Anexos/Documentos. 
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• Para os Municípios consorciados o sistema de 
Inserção deverá conter espaço para Nome da 
Cidade, População, Gestão Atual, Endereço da 
Prefeitura, Telefone da Prefeitura, Email, Site e 
Texto/História. Cada Cidade contará com sua 
Página Própria. 

• Para os Planos Municipais o sistema de inserção 
personalizado deverá conter: Título, Texto e 
Cidades de Destinação. Cada Plano deverá ter sua 
página única. 

• Para as Ações Participativas o sistema de 
inserção personalizado deverá conter Título e Texto. 
Cada Ação Participativa deverá ter à sua página 
única. 

• Para a seção Com a Palavra o sistema de 
inserção personalizado deverá conter Título e Texto. 
Cada uma deverá ter sua página única. 

• Para a seção outros o sistema de inserção 
personalizado deverá conter Título e Texto. Cada 
um deverá ter sua página única. 

• A Página Contato deverá conter o formulário 
integrado com resposta automática ao remetente e 
ao destinatário. Este formulário deverá conter o local 
em que o remetente poderá selecionar o assunto. 

• A Página de solicitação de Certificado deverá ter 
um formulário próprio, de acordo com as 
informações necessárias, com resposta automática 
ao remetente e ao destinatário. 

• A seção Eventos deverá conter o sistema de 

inserção personalizado com Título, Descrição e 

Imagem. Cada Evento deverá ter sua página única.  

• A página contato deverá conter formulário 
integrado, com resposta automática ao remetente e 
ao destinatário. O formulário contará com local em 
que o remetente poderá selecionar o assunto. 

• A página de solicitação de Certificado deverá ter 
um formulário próprio, de acordo com as 
informações necessárias, com resposta automática 
ao remetente e ao destinatário. 

• A seção Eventos deverá contar com um sistema 
de inserção personalizado com Título, Descrição e 
Imagem. Cada evento terá sua página única. 

PORTAL DA TRANSPARÊNCIA - REESTRUTURAÇÃO 

Descrição do Item / Site Independente que 
contará com os seguintes tipos de documentos: 

• Licitações; 

• Chamamentos Públicos; 

QUANTIDADE 
 

1 
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• Contratos; 

• Convênios e Congêneres; 

• Prestação de contas; 

• Controle Interno; 

• LRF; 

• Ouvidoria  

• Concursos/Processos Seletivos. 

 
Descrição Detalhada do objeto: 

• Deverá ser criado um sistema de inserção de 

documentos que contará com: Título, Descrição e 

Upload de anexos; 

• Cada tipo/ categoria de documento contará com 

sua página; 

• Cada documento cadastrado deverá conter sua 

página própria. 

PORTAL AMBIENTAL CIDES (https://cides.com.br/ambiental-cides/)  

SITE COMPLETO: AMBIENTAL CIDES 
 

• Home; Atendimento: Deverá conter formulário de 

atendimento e sistema de inserção personalizado; 

• Consórcio: Deverá conter pagina com resumo do 

Consórcio Cides e botão para acessar o site; 

• Notícias: Deverá conter sistema de blog completo, 

com categorizações diversas; 

• Ouvidoria: deverá conter formulário de 

atendimento; 

• Municípios participantes: O sistema de inserção 

deverá ter um espação para nome da cidade, 

população, gestão atual, endereço da prefeitura, 

telefone da prefeitura, E-mail, site e texto/história, 

cada cidade deverá conter sua própria página; 

• Planos Municipais: O sistema de inserção deverá 

ser personalizado e contará com título, texto e 

cidades de destinação, cada plano terá página única. 

QUANTIDADE 
 

1 

PORTAL SERVIÇO DE INSPEÇÃO MUNICIPAL – SIM-CIDES 
(https://simcides.com.br/) – REESTRUTURAÇÃO  

SITE COMPLETO: SIM-CIDES SERVIÇO DE 
INSPEÇÃO MUNICIPAL 
 

• Home; Municípios Participantes: O sistema de 

inserção deverá conter o espaço para nome da 

cidade, população, gestão atual, endereço da 

QUANTIDADE 
 

1 
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prefeitura, telefone da prefeitura, E-mail, site e 

texto/história, cada cidade terá sua própria página; 

• Deverá ter a opção de: “Como registrar minha 

empresa?” 

• Palestras e oficinas; 

• SISBI; 

• Acesso à informação; 

• Legislação; 

• Contratos, convênios e congêneres; 

• Ouvidoria: deverá conter formulário de 

atendimento; 

• Pessoal: O sistema de inserção personalizado 

contará com nome, função, foto, e espaço para 

currículo em formato texto. 

PORTAL PROCON REGIONAL CIDES (https://cides.com.br/procon-
regional/) – REESTRUTURAÇÃO  

SITE COMPLETO: PROCON REGIONAL 
 

• Home; atendimento: Sistema de inserção de 

contatos com categorização e filtro por município, 

deverá conter local de atendimento, horário de 

atendimento, forma de atendimento, telefone, E-

mail, responsável e mapa. Cada cidade deverá 

conter um formulário com nome, E-mail, assunto e 

mensagem; 

• Código de defesa do consumidor: deverá conter 

texto e link atualizado, podendo ser incluída versão 

para impressão via Upload; 

• Notícias: A parte de notícias deverá conter 

sistema de blog completo, com categorizações 

diversas; 

• O Procon: deverá conter página com o 

funcionamento do PROCON e ouvidoria que contará 

com formulário de atendimento; 

• Acesso à informação: Encaminha para a página 

do Cides, podendo conter os próprios documentos; 

• Dicas para consumidores: Deverá conter local 

com sistema de inserção de dicas com 

categorização, sendo que cada dica poderá ter sua 

própria página; 

• Documentos Procon: Deverá conter sistema de 

inserção personalizado para documentos, contendo: 

QUANTIDADE 
 

1 
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título, descrição, anexos e categorização, tendo a 

possibilidade de cada documento ter página única 

• Sistema de filtros; 

• Leis Municipais: Encaminha para página do 

Cides, tendo a possibilidade de conter os próprios 

documentos; 

• Municípios Participantes: O sistema de inserção 

deverá contar com espaço para nome da cidade, 

população, gestão atual, endereço da prefeitura, 

telefone da prefeitura, E-mail, site e texto/história, 

cada cidade deverá conter com sua página própria. 

PORTAL CIRRD (https://cides.com.br/cirrd/) – REESTRUTURAÇÃO  

SITE COMPLETO: CIRRD – COORDENADORIA 
INTERMUNICIPAL PARA REDUÇÃO DO RISCO 
DE DESASTRES 
 

• Home; Atendimento: deverá conter formulário de 

atendimento; 

• Ações: Deverá conter sistema de inserção 

personalizado de ações com título, texto e anexos. 

Cada ação deverá ter sua página única; 

• Notícias: deverá conter sistema de blog completo 

e categorização diversas; 

• Ouvidoria: Deverá conter formulário de 

atendimento; 

• Meteorologia: Deverá conter sistema de previsão 

do tempo para as cidades determinadas e sistema de 

postagem de alerta; 

• Acesso à Informação: Deverá conter sistema de 

inserção personalizado para a inserção de contratos 

de programa, título, descrição, anexos e 

categorização por cidade, tendo a possibilidade de 

cada contrato ter sua página única, sistema de filtros; 

• Cartilhas Optativas: Deverá conter sistema de 

inserção personalizado para a inserção de cartilhas 

optativas, títulos, descrição, anexos e categorização 

por cidade, tendo a possibilidade de cada cartilha ter 

sua página única, sistema de filtros; 

• Legislação: Deverá conter sistema de inserção 

personalizado para a inserção de legislação diversa, 

título, descrição e espaço para anexos ou links 

QUANTIDADE 
 

1 

http://www.cides.com.br/
https://cides.com.br/cirrd/


 

CIDES – Consórcio Público Intermunicipal de Desenvolvimento Sustentável do Triângulo Mineiro e Alto Paranaíba  
Av. Antônio Thomaz Ferreira de Rezende, nº 3.180 – Distrito Industrial | CEP: 38.402-349 – Uberlândia/MG 

CNPJ: 19.526.155/0001-94  
Viste nosso site: www.cides.com.br 

externos, sistema de categorização por tipo de 

legislação, sistema de filtros; 

• Equipe: O sistema de inserção personalizado 

deverá conter nome, função, foto e espaço para 

currículo em formato de texto; 

• Plano de Contingência: A página do Plano de 

Contingência deverá conter espaço para inserção de 

texto descritivo, além de espaço para anexos. 

 
 

LOTE 02 – MANUTENÇÃO, ALIMENTAÇÃO E SUPORTE DOS PORTAIS DO 
CIDES  

E MANUTENÇÃO DOS E-MAILS CORPORATIVOS  

Manutenção periódica nos seguintes portais: 
PORTAL OFICIAL DO CIDES, PORTAL DA 
TRANSPARÊNCIA, PORTAL AMBIENTAL CIDES, 
PORTAL SERVIÇO DE INSPEÇÃO MUNICIPAL – 
SIM-CIDES, PORTAL PROCON REGIONAL CIDES 
E PORTAL CIRRD  
 
Escopo da Manutenção Periódica:  

• Aplicação de atualizações de sistema e 

plugins. 

• Monitoramento e correção de vulnerabilidades 
de segurança. 

• Revisão e atualização de certificados SSL. 

• Implementação de medidas adicionais contra 

ataques cibernéticos. 

Gestão de Conteúdo: 

•  Inserção, remoção ou modificação de 
conteúdo conforme demanda do CIDES. 

• Organização e categorização de documentos 
e informações. 

• Manutenção do blog, notícias e eventos nos 

portais. 

Suporte Técnico e Correção de Erros: 

• Monitoramento contínuo para identificar e 
corrigir falhas técnicas. 

• Atendimento às demandas de suporte técnico 

com agilidade 

Otimização de Desempenho: 

• Melhorias na velocidade de carregamento das 
páginas. 

• Garantia de responsividade e compatibilidade 

com diversos dispositivos e navegadores. 

QUANTIDADE 
 

12 MESES 
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Manutenção da Conformidade Legal e 
Acessibilidade: 

• Revisão periódica para garantir conformidade 
com a LGPD e outras regulamentações. 

Backup e Recuperação de Dados: 

• Realização de backups periódicos para 
proteção das informações. 

• Planejamento e execução de planos de 

recuperação em caso de incidentes. 

Relatórios e Consultoria: 
Relatórios mensais detalhando as ações realizadas e 
o status de cada portal. 
Manter os portais sempre atualizados, seguros, e 
acessíveis, promovendo a comunicação institucional 
eficiente, integridade das informações 
 
MANUTENÇÃO E SUPORTE NOS E-MAILS 
COPORATIVOS: 

• Criação, exclusão e gerenciamento de contas 

de e-mail corporativas. 

• Configuração de permissões e acessos 

conforme as necessidades da organização. 

• Verificação contínua para prevenir acessos 

não autorizados e ataques cibernéticos 

• Implementação de medidas de segurança, 

como autenticação em dois fatores (2FA) e 

políticas de senha. 

• Atualização constante de ferramentas e 

configurações para garantir a proteção dos 

dados. 

• Atendimento aos usuários para resolução de 

problemas, como dificuldades de acesso, 

falhas no envio/recebimento de e-mails ou 

integração com softwares de produtividade. 

• Auxílio na configuração de e-mails em 

dispositivos móveis, desktops e aplicativos. 

• Monitoramento e ajuste do armazenamento de 

e-mails para evitar limitações e garantir 

desempenho ideal. 

• Emissão de relatórios periódicos sobre a 

utilização das contas de e-mail, incidentes de 

segurança e melhorias implementadas. 
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• Consultoria para aprimoramento contínuo da 

estrutura de e-mails corporativos, alinhando-a 

às demandas da organização. 

 

 
 

CLÁUSULA TERCEIRA – OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

 
a) Cumprir todas as obrigações necessárias ao cumprimento do objeto. 

b) Cumprir todas as obrigações constantes neste Termo, bem como em sua 

proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas 

decorrentes da boa e perfeita execução do objeto. 

c) Atender às determinações regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou 

autoridade superior (art. 137, II) e prestar todo esclarecimento ou informação por 

eles solicitados. 

d) Comunicar o Fiscal do Contrato, no prazo máximo de 5 (cinco) dias que 

antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do 

prazo previsto, com a devida comprovação. 

e) Manter, durante toda a execução do objeto, em compatibilidade com as 

obrigações assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas 

na licitação. 

f) Elaborar um plano de trabalho detalhado, incluindo cronograma, etapas e 

metodologia a ser aplicada. 

g) Propor soluções tecnológicas atualizadas e alinhadas às melhores práticas de 

desenvolvimento de sites. 

h) Realizar a análise técnica e funcional dos sites existentes, identificando falhas 

e áreas de melhoria. 

i) Desenvolver ou implementar o novo layout com design responsivo, acessível e 

compatível com dispositivos móveis. 

j) Monitorar continuamente o desempenho dos sites, realizando ajustes e 

atualizações para manter a funcionalidade e a segurança. 

k) Corrigir eventuais erros ou inconsistências que prejudiquem a experiência do 

usuário ou a operação do site. 

l) Integrar sistemas e funcionalidades que promovam a interação e facilitem o 

acesso a informações e serviços. 

m)  Realizar a otimização de conteúdos e ferramentas para melhorar o 

desempenho em mecanismos de busca 
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n) Garantir a conformidade dos sites com as legislações aplicáveis, como a Lei 

Geral de Proteção de Dados 

o) Respeitar os padrões e as diretrizes institucionais estabelecidos pelo CIDES. 

p) Garantir a entrega final dos sites reestruturados e funcionais dentro do prazo 

estipulado no contrato. 

q) Apresentar relatórios periódicos sobre o andamento dos serviços. 

r) Configurar, gerenciar e manter as contas de e-mail corporativo, garantindo o 

pleno funcionamento do sistema. 

s) Prestar suporte técnico aos usuários na configuração, acesso e resolução de 

problemas relacionados aos e-mails corporativos. 

t) Gerenciar o armazenamento de e-mails, promovendo ajustes para evitar 

limitações de espaço e garantindo a continuidade do serviço. 

u) Realizar backups regulares das mensagens e dados das contas de e-mail, 

assegurando a recuperação em casos de perda ou falhas. 

 

CLÁUSULA QUARTA – OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

 

4.1 Efetuar os pagamentos na forma definida da Cláusula Quinta; 

4.2 Fiscalizar a execução do objeto; 

4.3 Enviar previamente ordem de serviço, conforme modelo presente no aviso de 

dispensa; 

4.4 Notificar a CONTRATADA, fixando-lhe prazo para corrigir irregularidades 

observadas na execução do objeto. 

CLÁUSULA QUINTA – PREÇO, FORMA DE PAGAMENTO, DOTAÇÃO 

ORÇAMENTÁRIA E REAJUSTES CONTRATUAIS 

 

5.1 Pela execução do objeto do contrato, a CONTRATANTE, pagará à CONTRATADA 

o valor contratado de R$ XXXX,XX. 

 
5.2 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrança equivalente, correrá o prazo de 

5 (cinco) dias úteis para fins de liquidação, na forma desta seção, prorrogáveis por 

igual período. 

5.3 Para fins de liquidação, o setor competente deverá verificar se a nota fiscal ou 

instrumento de cobrança equivalente apresentado expressa os elementos 

necessários e essenciais do documento, tais como: 

a) o prazo de validade; 
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b) a data da emissão; 

c) os dados da nota de empenho e do órgão contratante; 

d) o período respectivo de execução da nota de empenho; 

e) o valor a pagar; e 

f) eventual destaque do valor de retenções tributárias cabíveis. 

5.4 Havendo erro na apresentação da nota fiscal ou instrumento de cobrança 

equivalente, ou circunstância que impeça a liquidação da despesa, esta ficará 

sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, 

reiniciando-se o prazo após a comprovação da regularização da situação, sem ônus 

à CONTRATANTE. 

5.5 A nota fiscal ou instrumento de cobrança equivalente deverá ser obrigatoriamente 

acompanhado da comprovação da regularidade fiscal, constatada por meio de 

consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, 

mediante consulta aos sítios eletrônicos oficiais ou à documentação mencionada no 

art. 68 da Lei nº 14.133, de 2021. 

5.6 A Administração deverá realizar consulta ao SICAF para: 

a) verificar a manutenção das condições de habilitação exigidas no termo de 
referência, no contrato ou documento equivalente; 

b) identificar possível razão que impeça a participação em licitação, no âmbito do 
órgão ou entidade, que implique proibição de contratar com o Poder Público, bem 
como ocorrências impeditivas indiretas. 

5.7 Constatando-se, junto ao SICAF, a situação de irregularidade da CONTRATADA, 

será providenciada sua notificação, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias 

úteis, regularize sua situação ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo 

poderá ser prorrogado uma vez, por igual período, a critério da CONTRATANTE. 

5.8 Não havendo regularização ou sendo a defesa considerada improcedente, a 

CONTRATANTE deverá comunicar aos órgãos responsáveis pela fiscalização da 

regularidade fiscal quanto à inadimplência da CONTRATADA, bem como quanto à 

existência de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios 

pertinentes e necessários para garantir o recebimento de seus créditos. 

5.9 Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE deverá adotar as medidas 

necessárias à rescisão contratual nos autos do processo administrativo 

correspondente, assegurada à CONTRATADA a ampla defesa. 

5.10  Havendo a efetiva execução do objeto, os pagamentos serão realizados 

normalmente, até que se decida pela rescisão do contrato, caso a CONTRATADA 

não regularize sua situação junto ao SICAF. 
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5.11  O pagamento será efetuado no prazo de até 5 (cinco) dias úteis contados da 

finalização da liquidação da despesa, conforme regras já expostas. 

5.12  O pagamento será realizado por meio de ordem bancária, para crédito em banco, 

agência e conta corrente indicados pela CONTRATADA. 

5.13  Será considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem 

bancária para pagamento. 

5.14  Quando do pagamento, será efetuada a retenção tributária prevista na legislação 

aplicável. 

5.15  A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei 

Complementar nº 123, de 2006, não sofrerá a retenção tributária quanto aos 

impostos e contribuições abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento 

ficará condicionado à apresentação de comprovação, por meio de documento 

oficial, de que faz jus ao tratamento tributário favorecido previsto na referida Lei 

Complementar. 

5.16  Os preços inicialmente contratados são fixos e irreajustáveis no prazo de um ano, 

com data-base vinculada à data do orçamento estimado. 

5.17  Após o interregno de um ano, e independentemente de pedido da Contratada, os 

preços iniciais serão reajustados, mediante a aplicação, pelo Contratante, do índice 

IPCA (Índice de Preços ao Consumidor Amplo). Para a realização das despesas 

objeto desse contrato será alocado o seguinte crédito do orçamento vigente: 10.10. 

04.122.1001. 2 0001 4.4.90.52 

 

CLÁUSULA SEXTA – PRAZO DE VIGÊNCIA 

 
6.1 O presente contrato terá vigência a contar da data de assinatura até dia 

XX/XX/XXXX, podendo ser renovado, respeitado o limite legal para dispensa, nas 

hipóteses elencadas no Art. 107, da Lei Federal nº 14.133/2021 e suas alterações. 

 

CLÁUSULA SÉTIMA – SANÇÕES 

 

7.1 Comete infração administrativa, nos termos da Lei Federal nº 14.133, de 2021, o 

Contratado que: 

a. der causa à inexecução parcial do contrato; 

b. der causa à inexecução parcial do contrato que cause grave dano à Administração 

ou ao funcionamento dos serviços públicos ou ao interesse coletivo; 

c. der causa à inexecução total do contrato; 

d. deixar de entregar a documentação exigida para o certame; 

e. não manter a proposta, salvo em decorrência de fato superveniente devidamente 

justificado; 
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f. não celebrar o contrato ou não entregar a documentação exigida para a contratação, 

quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; 

g. ensejar o retardamento da execução ou da entrega do objeto da contratação sem 

motivo justificado; 

h. apresentar declaração ou documentação falsa exigida para o certame ou prestar 

declaração falsa durante a dispensa eletrônica ou execução do contrato; 

i. fraudar a contratação ou praticar ato fraudulento na execução do contrato; 

j. comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer natureza; 

k. praticar atos ilícitos com vistas a frustrar os objetivos da contratação; 

l. praticar ato lesivo previsto no art. 5º da Lei Federal nº 12.846, de 1º de agosto de 

2013. 

7.2 Serão aplicadas ao responsável pelas infrações administrativas acima descritas as 

seguintes sanções: 

a. Advertência, quando o Contratado der causa à inexecução parcial do contrato, 

sempre que não se justificar a imposição de penalidade mais grave (art. 156, §2º, 

da Lei); 

b. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas 

alíneas b, c, d, e, f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que não se justificar 

a imposição de penalidade mais grave (art. 156, §4º, da Lei); 

c. Declaração de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas 

descritas nas alíneas h, i, j, k e l do subitem acima deste Contrato, bem como nas 

alíneas b, c, d, e, f e g, que justifiquem a imposição de penalidade mais grave (art. 

156, §5º, da Lei). 

d. Multa: 

I – Moratória de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da 

parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias; 

II – Compensatória de 10 % (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de 

inexecução total do objeto; 

7.3. A aplicação das sanções previstas neste Contrato não exclui, em hipótese alguma, 

a obrigação de reparação integral do dano causado à Contratante (art. 133, §1º da 

Resolução CIDES 11/2023). 

7.4. Todas as sanções previstas neste Contrato poderão ser aplicadas 

cumulativamente com a multa (art. 132, §2º da Resolução CIDES 11/2023). 

7.4.1. Antes da aplicação da multa será facultada a defesa do interessado no prazo de 

15 (quinze) dias úteis, contado da data de sua intimação (art. 148 da Resolução CIDES 

11/2023). 

7.4.2. Se a multa aplicada e as indenizações cabíveis forem superiores ao valor do 

pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda 

desse valor, a diferença será cobrada judicialmente (art. 138, I da Resolução CIDES 

11/2023). 
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7.4.3. Previamente ao encaminhamento à cobrança judicial, a multa poderá ser 

recolhida administrativamente no prazo máximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do 

recebimento da comunicação enviada pela autoridade competente. 

7.5. A aplicação das sanções realizar-se-á em processo administrativo que assegure o 

contraditório e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto 

no caput e parágrafos do art. 158 da Lei Federal nº 14.133, de 2021, para as 

penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaração de inidoneidade para 

licitar ou contratar. 

7.6. Na aplicação das sanções serão considerados (art. 160 da Resolução CIDES 

11/2023): 

a) a natureza e a gravidade da infração cometida; 

b) as peculiaridades do caso concreto; 

c) as circunstâncias agravantes ou atenuantes; 

d) os danos que dela provierem para o Contratante; 

e) a implantação ou o aperfeiçoamento de programa de integridade, conforme normas 

e orientações dos órgãos de controle; 

f) situação econômico–financeira do acusado, em especial sua capacidade de geração 

de receitas e seu patrimônio, no caso de aplicação de multa. 

7.7. Os atos previstos como infrações administrativas na Lei Federal nº 14.133, de 

2021, ou em outras leis de licitações e contratos da Administração Pública que também 

sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal nº 12.846, de 2013, serão apurados 

e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e 

autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159). 

7.8. A personalidade jurídica do Contratado poderá ser desconsiderada sempre que 

utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prática dos atos 

ilícitos previstos neste Contrato ou para provocar confusão patrimonial, e, nesse caso, 

todos os efeitos das sanções aplicadas à pessoa jurídica serão estendidos aos seus 

administradores e sócios com poderes de administração, à pessoa jurídica sucessora 

ou à empresa do mesmo ramo com relação de coligação ou controle, de fato ou de 

direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditório, a ampla 

defesa e a obrigatoriedade de análise jurídica prévia (art. 160). 

7.9. O Contratante deverá, no prazo máximo 15 (quinze) dias úteis, contado da data de 

aplicação da sanção, informar e manter atualizados os dados relativos às sanções por 

ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e 

Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituídos 

no âmbito do Poder Executivo Federal. 

7.10. As sanções de impedimento de licitar e contratar e declaração de inidoneidade 

para licitar ou contratar são passíveis de reabilitação na forma do art. 176 da Resolução 

CIDES 11/2023. 

 

CLÁUSULA OITAVA – RESCISÃO 
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8.1 O contrato poderá ser rescindido, na forma do Art. 137 da Lei Federal 14.133/2021 

8.2 Por acordo entre as partes. 

 

CLÁUSULA NONA – DISPOSIÇÕES GERAIS 

 

9.1 Este contrato está vinculado de forma total e plena ao Processo nº 005/2025, 

Dispensa de Licitação 004/2025, que lhe deu causa, para cuja execução, exigir-se-

á rigorosa obediência a seus anexos. 

9.2 Os casos omissos serão dirimidos nos termos da Lei Federal nº 14.133/2021 com 

suas alterações posteriores. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA – FORO 

 

10.1 Fica eleito o foro da Comarca de Uberlândia – MG para solucionar quaisquer 

dúvidas quanto à execução do presente contrato. 

 
E, por estarem justas, as partes firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de 
igual teor e forma, na presença das testemunhas abaixo. 
 
Uberlândia-MG, XX de XXXXXX de 2025. 
 
 
 

 Francisco Lourenço Borges Neto 
              Presidente do CIDES 
                CONTRATANTE 

 xxxxxxxxxxxxxx 
CONTRATADA 

 
 
Testemunhas: 
 
Nome:                                                                                                    CPF:  

Assinatura:  
 
 
Nome:                                                                                                     CPF:  

Assinatura:  
 

http://www.cides.com.br/

